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CUVANT INAINTE

Anul 2024 marcheaza o dubld semnificatie pentru Metrorex: un nou an de activitate intensa si
implinirea a 45 de ani de existenta a metroului bucurestean, acest moment aniversar care ne-a oferit
ocazia de a privi inapoi cu mandrie si de a ne reafirma angajamentul fata de viitor.

De aproape jumatate de secol, Metrorex reprezintd mai mult decat un simplu operator de
transport. Este un element vital al infrastructurii capitalei, un sprijin zilnic pentru sute de mii de
calitori si o institutie ce poartd o profunda responsabilitate fatid de comunitate. In tot acest timp, s-au
succedat generatii, orasul s-a transformat, iar obiceiurile de mobilitate s-au adaptat unei societiti in
continud schimbare. Cu toate acestea, metroul a ramas un pilon de stabilitate, progres si siguranta.

Anul 2024 s-a dovedit a fi plin de provocari, dar si de realizari importante, care marcheaza
pasi esentiali in directia modernizarii si extinderii retelei de metrou. Poate cea mai importanta
schimbare in cadrul companiei a fost reorganizarea echipei, astfel incat sa functioneze mai eficient, sa
raspunda mai rapid cerintelor operationale si sa se alinieze mai bine obiectivelor strategice ale
Metrorex. Aceastd reorganizare a vizat atit structura manageriald, cat si procesele interne. In acest
fel, compania isi intareste obiectivul de a presta servicii de transport public la standarde Tnalte pentru
bucuresteni, in conformitate cu legislatia in vigoare.

De asemenea, printre cele mai relevante initiative lansate in anul 2024 se numara demararea
procedurii de atribuire, prin licitatie deschisa, a contractului de achizitie sectoriala pentru proiectul
., Legatura retelei de metrou cu Aeroportul International Henri Coanda”, respectiv Magistrala 6,
tronsonul 1 Mai — Otopeni, care include proiectarea si executia lucrdrilor de arhitectura, cale de

rulare, instalatii electromecanice si curenti slabi.

Tncepand cu luna mai a anului 2024, circulatia trenurilor de metrou pe Magistrala 2 a fost
optimizata, astfel incat trenurile au Inceput sa circule direct intre statiile Pipera si Tudor Arghezi, fara
a mai fi necesara transbordarea la statia Berceni, ceea ce a contribuit la cresterea fluxului de calatori
st confortul acestora.

Pe langa extinderile planificate, Metrorex a desfasurat prin personalul specializat si activitati
de mentenanta preventiva, esentiale pentru functionarea in siguranta a retelei existente. De exemplu,
au fost Inlocuite sinele cu capacitate portantd la limita, fiecare avand o lungime de 120 de metri si o
greutate de 7.200 kg. In total, au fost schimbate sine insumand 720 de metri si o greutate totald de
43.200 kg, un efort logistic considerabil, dar necesar pentru mentinerea standardelor de calitate. De
asemenea au fost efectuate si numeroase lucrari de refacere a accesurilor, a copertinelor sau alte
lucrari de Intretinere a statiilor de metrou.

In acelasi timp, pentru ci ne dorim ca serviciul de transport eficient, rapid si ecologic si fie
accesibil calatorilor inca din faza de achizitionare a titlurilor de cilatorie, s-a introdus o facilitate in
plus pentru calatori, care reprezintd un pas important in modernizarea si digitalizarea serviciilor
oferite de Metrorex si anume, reincarcarea online a cardurilor contactless. Lansarea portalului
online https://card.metrorex.ro de reincarcare a cardurilor contactless de transport cu metroul aduce
un plus de confort si eficientd, reducand timpul petrecut la casele de bilete si oferind o solutie rapida
si accesibila pentru toti utilizatorii transportului cu metroul.

In paralel cu acest proiect de anvergura, a fost lansatd o noua versiune a website-ului oficial
Metrorex, disponibild la adresa www.metrorex.ro. Platforma digitala este ginditd pentru a oferi
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calatorilor o experientd online imbunatatitd, cu informatii clare, accesibile si actualizate, intr-un
format prietenos si eficient. Totodata, pentru a creste transparenta si gradul de informare a publicului
cu privire la proiectele in desfasurare, a fost lansata si pagina web www.magistrala6.ro, destinata
tuturor celor interesati sa urmareascd in timp real evolutia lucrarilor la noua linie de metrou care va
conecta Bucurestiul de Aeroportul Henri Coanda.

Suntem incantati ca, de-a lungul acestui an, munca echipei Metrorex a fost recunoscuta prin
diverse distinctii acordate de asociatiile feroviare si de mobilitate urband, cu speranta ca schimbarile
demarate vor optimiza procesele si vor pregati institutia pentru urméatoarele etape ale dezvoltarii.

Toate aceste realizari au fost posibile datorita profesionalismului, dedicarii si spiritului de
echipa al angajatilor Metrorex — oameni care inteleg ca in spatele fiecarei decizii, fiecarui tren care
soseste la timp, std responsabilitatea fata de calatori si fata de viitorul orasului.

Privim cu incredere spre anii care urmeaza. Avem o viziune clard, obiective ambitioase si

dorinta ferma de a continua sa evoludm. Vom ramane fideli misiunii noastre: aceea de a oferi un
transport sigur, modern si eficient, in slujba bucurestenilor si a dezvoltarii durabile a capitalei.

CONDUCEREA METROREX
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Cap.1 ISTORIC

Istoria metroului incepe in anul 1908, cand Dimitrie Leonida isi alegea ca tema a diplomei
sale de licentd proiectul constructiei unui metrou in Bucuresti.

Primele tentative de a construi un metrou in Bucuresti dateaza din anii 1909-1910, cand se
tineau negocieri cu firma Siemens & Halske referitoare la construirea liniilor de tramvai din oras.
Inginerii Elie Radu si Dimitrie Leonida, pe atunci membri ai Consiliului Tehnic al Bucurestiului,
propuneau construirea metroului, deoarece sumele cerute de firma belgiana pentru liniile de tramvai
erau foarte mari si ar fi putut acoperi costurile metroului.

Propunerea a fost reluata in jurul anilor 1929 si 1930 in cadrul comisiei conduse de arhitectul
Duiliu Marcu ce discuta ,,Planul de sistematizare a Capitalei”, dar solutia nu a fost retinuta in cadrul
documentului final deoarece se considera cd Bucurestiul putea fi inca acoperit de transportul in
comun de suprafata.

La Tnceputul anilor 1940 s-a pus din nou problema construirii metroului. Se prevedea
construirea a 3 linii, Intre Hipodrom si Piata Unirii, de la Gara Bucuresti Est pana la Soseaua
Academiei si Intre Gara de Nord si Piata Victoriei insa izbucnirea celui de-al Doilea Razboi Mondial
a oprit si aceasta initiativa.

Tn anul 1971 s-a ajuns la concluzia ci unica solutie potrivitd pentru acea perioada ar fi
construirea unei retele de trenuri subterane, iar in 1975 s-au declansat efectiv lucrarile de constructie.
Metroul S.A. este compania care a construit metroul din Bucuresti.

Tn anul 1977 a fost infiintata “Intreprinderea de Exploatare a Metroului” transformatd in 1991
in “Regia de Exploatare a Metroului Bucuresti,” iar prin reorganizare, in conformitate cu H.G. nr.
482/1999, in Societatea Comerciald de Transport cu Metroul Bucuresti METROREX S.A., sub
autoritatea Ministerului Transporturilor si Infrastructurii, avand ca obiect de activitate transportul de
persoane cu metroul pe reteaua de cdi ferate subterane si supraterane, in conditii optime de siguranta
si confort.

METROREX este societate pe actiuni cu capital integral de stat, care desfasoard in principal
activitati de interes public si de aparare civila.

La data de 31 martie 2017 au fost puse in functiune doud noi capacitati de transport pe
magistrala 4 de metrou, tronson Parc Bazilescu - Straulesti pe o lungime de 1,9 km cale dubla si doua
statii noi - Laminorului si Straulesti.

La data de 10 noiembrie 2018 s-au pus in functiune pe Magistrala 4 un terminal multimodal,
un Park&Ride cu o capacitate de 650 autoturisme pe trei niveluri si 13 locuri de parcare pentru
autobuze/autocare, precum si Depoul Straulesti.

La data de 15 septembrie 2020 a fost pusa in functiune Magistrala 5 de metrou Eroilor — Raul
Doamnei, cu 10 statii inclusiv Statia, Galeria si Depoul Valea Ialomitei, insumand 7 km de cale
dubla.

In data de 15 noiembrie 2023 a fost pusa in functiune o noui capacitate de transport pe
magistrala 2 de metrou, statia Tudor Arghezi pe o lungime de 1,7 km cale dubla.

Construita, echipata si data in folosintd etapizat pe tronsoane incepand cu anul 1979, reteaua
de metrou actualda masoara 78,7 km cale dubla, structurata pe 5 magistrale, 64 statii, 3 remize, 6
depouri si un terminal multimodal de tip Park&Ride.

Sistemul de transport cu metroul este monitorizat si coordonat permanent de un dispecerat
central, care subordoneaza alte 6 dispecerate de ramura: dispeceratul Linii, Tunele, Statii,
dispeceratul de informare a publicului calator, dispeceratul de trafic, dispeceratul electroenergetic,
dispeceratul electromecanic si dispeceratul comercial.

Cota de piati a METROREX
Desi acopera numai 5 % din lungimea intregii retele de transport public a capitalei, prin
faptul ca oferd o capacitate superioara de transport in condifii de confort, regularitate si siguranta a
circulatiei, Metrorex asigura transportul a cca. 21% din volumul total al calatorilor ce utilizeaza
mijloacele de transport n comun din Municipiul Bucuresti.
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Cap. 2 RETEAUA METROULUI DIN MUNICIPIUL BUCURESTI
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Reteaua de metrou in functiune este structurata dupa cum urmeaza:

Magistrala/ .. Punere in
Tronsonul RIS I G functiune
Magistrala | PANTELIMON - REPUBLICA- EROILOR - | 31,01 | 22 (din care 7 statii | Etapizat
GARA DE NORD - DRISTOR 2 comune cu
. 1979 - 1990
Magistrala I111)
Tronsonul Petrache Poenaru - Timpuri Noi 8,63 6 Noiembrie 1979
Tronsonul Timpuri Noi - Republica 10,10 6 Decembrie 1981
Tronsonul Petrache Poenaru - Crdangasi 0,97 1 Decembrie 1984
Tronsonul Crdngasi - Gara de Nord 2,83 2 Decembrie 1987
Tronsonul Gara de Nord - Dristor 2 7,8 6 Decembrie 1989
Tronsonul Republica — Pantelimon 0,68 1 lanuarie 1990
Magistrala 1 TUDOR ARGHEZI-BERCENI - PIPERA 20,38 15
Tronsonul Berceni — Piafa Unirii 2 9,96 8 lanuarie 1986
Tronsonul Tudor Arghezi - Berceni 1,7 1 Noiembrie 2023
Tronsonul Piata Unirii 2 - Pipera 8,72 6 Octombrie 1987
Magistrala Il | ANGHEL SALIGNY - N. GRIGORESCU - 22,2 16
EROILOR - PRECIZIEI 8 .
(din care 7 statii
Tronsonul Nicolae Grigorescu — Eroilor 8,67 comune cu
Magistrala I)
Tronsonul Eroilor — Preciziei 8,83 5 August 1983
Statia Gorjului —Nava 2 lulie 1996
—Nava 1 Noiembrie 1999
Tronsonul Nicolae Grigorescu 2 — Anghel Saligny 4,7 4 Noiembrie 2008
Magistrala IV | STRAULESTI - GARA DE NORD - GARA 7,44 8
PROGRESU
Tronsonul Garade Nord -1 Mai 3,24 4 Martie 2000
Tronsonul 1 Mai — Parc Bazilescu 2,3 2 lulie 2011
Tronsonul Parc Bazilescu - Straulesti 1,9 2 Martie 2017
Magistrala V RAUL DOAMNEI — EROILOR 2 7,0 10 Septembrie 2020

ROMANCIERILOR — VALEA TALOMITEI




Cap. 3 CALENDARUL EVENIMENTELOR

3.1 Modernizari, retehnologizari

Pentru facilitarea platii titlurilor de caldtorie si evitarea aglomerarii la casierii a fost
implementat Portalul Online, unde calatorii au posibilitatea sd-si reincarce titlurile de calatorie tip
abonament, direct din aplicatie, fara a mai fi necesara deplasarea la o statie de metrou.

Au continuat lucrarile de modernizare si retehnologizare a instalatiilor fixe de infrastructura,
dupa cum urmeaza:
e lucrdri de refactie sind pe zonele cu capacitate portantd depasita, prin introducerea de sind noua tip
60 pe interstatiile Pacii — Preciziei, Dimitrie Leonida — C-tin Brancoveanu, Piata Unirii 2 —
Tineretului, Aviatorilor — Aurel Vlaicu;
e Jlucrdri de refactie sind pe zonele cu capacitate portantd depdsitd, prin introducerea de sind
semibuna tip 60, pe interstatia Pacii — Precizieli;
e lucridri de refactie sind pe zonele cu capacitate portantd depasitad, prin introducerea de sind noua tip
49 pe urmatoarele distante: Petrache Poenaru — Grozavesti, Basarab 2 — Grivita;
inlocuirea a 847 izolatori sina a III-a si 141 suporti de sustinere a sinei a I11-3;
inlocuirea a 578 traverse normale din lemn si 4,22 m® traverse speciale din lemn;
inlocuire 11 buc. blocheti beton;
inlocuire aparate de cale Tn statiile Eroilor 1, Preciziei si Mihai Bravu,;
e inlocuire subansambluri aparate de cale: ace, contraace, sine de legatura in statiile Nicolae
Grigorescu 1 si Petrache Poenaru; contrasind uzata in statiile Preciziei si Republica, depou
Pantelimon; contrasind inimd simpla in statia Eroilor 1, inima de incrucisare in statiile C-tin
Brancoveanu, Dristor 2, Obor, Berceni, Dimitrie Leonida, Gara de Nord 1; falcd macaz n statia
Berceni;
e 1inlocuire piatra spartd in statia Nicolae Grigorescu; completare si profilare piatrd spartd pe
interstatia Obor — Stefan cel Mare, respectiv interstatia Piata Unirii 2 — Tineretului;
e asigurarea asistentei tehnice de specialitate la lucrari efectuate de terti, privind:
- lucrdrile de inlocuire tdmplarie existentd cu usi metalice la accesurile statiilor de metrou pe

magistralele 1, 2 si 3 de metrou;

- refacerea si Inlocuirea acoperisului de la copertina statiei Basarab acces C;
- inlocuirea usilor de acces existente cu usi din tdmplarie metalicd in statiile de metrou: Costin
Georgian, Titan, Dristor 1, Dristor 2, Tineretului, Aviatorilor, Aurel Vlaicu;
e lucrdri de modernizare a spatiilor publice, care au contribuit la imbunatatirea aspectului statiilor de
metrou, la cresterea confortului si sigurantei publicului célator (ex.: Piata Victoriei 1, Piata Victoriei
2, Piata Romana, Pacii, Titan, Berceni etc.).

3.2 Circulatia trenurilor §i parcul de material rulant

Au fost luate masuri de organizare a circulatiei pentru preluarea fluxurilor de céldtori in
diferite perioade orare, prin introducerea de trenuri care au efectuat 1281 de trase suplimentare.

Conform prevederilor contractului de prestari servicii publice de transport cu metroul pentru
anii 2020-2024 incheiat cu Ministerul Transporturilor si Infrastructurii, au fost monitorizati
indicatorii de performanta, respectiv:

- numadrul de ,,Trase anulate si neregulate” sd nu depaseasca 5% din totalul traselor planificate;

n anul 2024 valoarea totala a fost de 0,54%



Evolutia indicatorului
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- pentru ,,Plan Servicii” (Parcul de circulatie TEM utilizat, raportat la Parcul de circulatie TEM
planificat), procentul de nerealizare sa nu depaseasca 5 %; in anul 2024 valoarea totala a fost
de 3,04 %.
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3.3 Imbunatdtirea conditiilor de acces la metrou

Tncepand cu data de 01.08.2024 Metrorex a pus la dispozitia calitorilor Portalul Online, o
platforma unde acestia isi pot reincarca titlurile de calatorie de tip abonament.

Urmare a acestei dezvoltdri, precum si a finalizarii implementarii cititoarelor de carduri
contactless la automatele de vandut cartele, in anul 2024 ponderea platii cu cardul a fost de 55,923%,
fata de 48,075% cét se inregistrase in anul precedent.



GHID DE UTILIZARE

Reincarci online wn obonament,

Sistermud proceseard
comonda pentru ca
abonamentul 1Gu sa e
recunoscut la portile de
acces in statiile de
metrou.

Prima validore @
abonamentuui tdu ka
portile de acces in stafile

da metrou o vei

face in ziva oare

reincarcari din Portadul
online.

In Portalul online trarzoctia va fi
finalizatd cu succes doar dupd
ce vei efectua prima validare lo
una dintre portile de acces lo
metrou.




INSTRUCTIUNI PENTRU ACCESUL IN METROU

o (2.

Incarc3 abonamentul online si a Apropie cardul de transport de Apropie din nou cardul pentru
doua zi il poti folosi la metrou cititorul portii de acces pentru a fi acces in metrou
incarcat

A fost creata o adresda de e-mail dedicatd calatorilor care solicita facturi fiscale

(facturi.comercial@metrorex.ro), fapt ce a determinat o crestere a indicelui de satisfactie al

calatorilor.

astfel:

S-a suplimentat numadrul casieriilor unde pot fi eliberate facturi, de la 1 casierie la 6 casierii,

M1: Costin Georgian, Piata Victoriei 2, Eroilor (casieria speciala pentru elevi si studenti);
M2: Piata Victoriei 1;

M3: Lujerului;

M5: Favorit.

In scopul imbunattirii calitatii serviciilor oferite publicului cilitor, in cadrul Terminalului

Multimodal Straulesti au fost montate dispozitive pentru plata cu cardul direct la automatul de plata
din parcarea terminalului.

Aceastd dezvoltare, impreund cu actiunile de promovare (postari pe retelele sociale, cartele

de metrou cu terminalul etc.), a contribuit la cresterea gradului de ocupare a parcarii. De asemenea,
pentru anul 2025, Metrorex are in vedere implementarea abonamentului lunar pentru parcarea in
cadrul Terminalului Multimodal Straulesti.
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Terminal Multimodal Straulesti - 660 locuri de parcare

CityCard

Transport Public Integrat
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#BENEFICII #REDUCERI

FACILITATI
DE TRANSPORT

#RAPID #EFICIENT

TERMINAL MULTIMODAL STRAULESTI

m PLATA CU CARDUL DE CREDIT/DEBIT,
S LA AUTOMATELE DE PLATA
-

@ TARIF ORAR 0.5 LEI/ORA

ECONOMISESTE TIMP SI BANI!

PROGRAMUL DE FUNCTIONARE AL
PARCARII ESTE DE LUNI - DUMINICA

—=0:00-24:00 (24 H DIN 24H).

Eforturile Metrorex nu se opresc aici. Strategia de modernizare a conditiilor de exploatare a
metroului va continua sa ofere experiente placute calatorilor.

3.4 Participdri la manifestari interne i internationale
In anul 2024, specialistii Metrorex au avut ocazia de a participa la teste tehnice, receptii,

instruiri realizate conform contractelor incheiate cu partenerii societatii, in cadrul a 9 deplasari
internationale, care au avut loc dupd cum urmeaza:

S| Tara Perioada Motivul deplasirii

1 | Brazilia | 20.01.2024-28.01.2024 | Receptia preliminard a trenului Giurgiu”

> | Polonia | 28.01.2024-02.02.2024 Parjclc?l?are le} ?onferlnga IT & OT in Rail Transport” si la
o vizitd tehnica la metroul din Varsovia

3 | India 11.02.2024-17.02.2024 | Teste de acceptanta pentru software BL 2.0.2.0. (Faza 2)

Receptia preliminard calitativd si cantitativd la furnizor
4 | Austria | 24.06.2024-25.06.2024 | pentru 56 bucati sind tip 49E1/R350HT/120m si 58 bucati
sind tip 60E1/R350HT/120m

Teste de tip FAI (Inspectia primului produs) pentru
5 | India 02.07.2024-06.07.2024 | ultimele 3 seturi de cadre de boghiu produse de furnizorul
Metlonics Industries Private Limited

Brazilia | 23.07.2024-02.08.2024 | Receptia preliminara a trenurilor ”Teleorman” si ”Salaj”

Brazilia | 26.08.2024-01.09.2024 | Receptia preliminara a trenului ”Sibiu”

Brazilia | 29.09.2024-13.10.2024 | Receptia preliminara a trenurilor ”’Sibiu” si ”Cluj”

O |N| O

Brazilia | 17.11.2024-01.12.2024 | Receptia preliminara a trenurilor "lasi” si "Constanta”
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Evenimentele Metrorex Th anul 2024:

e  Cuocazia zilei de 1 Martie, Metrorex impreuna cu reprezentanti ai constructorilor desemnati
pentru proiectarea si executia lucrarilor de structura de rezistentd pentru Sectiunea Sud si Sectiunea
Nord ale Magistralei M6 au organizat o surpriza placuta calatorilor si le-au daruit martisoare
personalizate cu logo-ul Magistralei 6 de metrou.

e Cu ocazia zilei de 8 Martie, Metrorex a organizat o expozitie cu desene ale micilor fani ai
Magistralei 6 de metrou, la Muzeul Metroului din statia Straulesti. Astfel, copiii au avut oportunitatea
de a-si declara dragostea fata de cea mai iubita fiintd de pe pamant, mama.

e Viziti de lucru la santierele viitoarei Magistrale 6: In perioada 13-14 martie 2024, a avut loc
vizita oficialilor JICA (Japan International Cooperation Agency), finantator al unei parti din
pregdtirea si implementarea proiectului M6.

e Misiunea Biroului Contributiei Elvetiei la metroul bucurestean: In perioada 13 — 14 mai 2024,
reprezentantii Metrorex S.A. au primit vizita expertilor Biroului Contributiei Elvetiei in Romania,
intrevederea avand ca subiect evaluarea propunerii de masurd suport ce Vizeaza imbunatitirea
accesului la reteaua de metrou din Bucuresti, propusd spre finantare in cadrul celei de-a doua
contributii elvetiene in anumite state membre ale Uniunii Europene, pentru reducerea disparitatilor
economice si sociale din Uniunea Europeana.

e Conferintele Club Feroviar — Operatorie Feroviari: In perioada 22 - 23 mai 2024, Metrorex a
participat la cea de-a XVIlll-a editie a evenimentului ,,Conferinta de Operatorie Feroviara & Material
12



Rulant”, organizat de Club Feroviar la Constanta, cu sprijinul Cariera Feroviara in Romania (CFiR), a
Universitdtii POLITEHNICA Bucuresti si a Universitatii Tehnice de Constructii Bucuresti, in
parteneriat media cu AGERPRES si Jurnalul de Afaceri.

\/( \iem

- :
L

e  Cu ocazia Zilei Copilului, metroul si-a deschis portile pentru a-i primi cum se cuvine pe cei
mai entuziasmati calatori, la Depoul Straulesti. Micii pasionati ai metroului bucurestean au umplut cu
glasurile lor vesele "Metroul copiilor”. Si de aceasta data, biletul de intrare a fost un desen care sa
ilustreze calatoriile cu acest mijloc de transport subteran.

e In luna iunie a fost organizati vizita la Dispeceratul Energetic Central a unui grup de
studenti cu specializare In domeniul sistemelor electroenergetice. Tinerii au avut ocazia sa observe
echipamentele care asigura energia electrica pentru toate cele 64 statii si 6 depouri.




e  Semnarea contractelor de finantare pentru extinderea M4 si M6: In data de 4 iunie 2024,
Metrorex a participat la evenimentul de semnare a doud contracte majore de finantare pentru
dezvoltarea metroului bucurestean: proiectul "M6 Bucuresti: tronsonul 1 Mai -Tokyo (6 statii)”
pentru finantare din Planul National de Redresare si Rezilientd (PNNR) si “Extinderea retelei de
metrou Magistrala 4, sectiunea Gara de Nord — Gara Progresu”, finantare accesata prin ”"Programul
Transport” al Uniunii Europene 2021-2027.

¢ Vizita delegatiei oficiale a Agentiei Internationale de Cooperare a Japoniei la santierul viitoarei
Magistrale 6 de metrou pe data de 20 septembrie 2024.

e Siptimana Europeani a Mobilititii 2024: Tn data de 19 septembrie 2024, Metrorex a participat
la conferinta ”Mobilitate Urband si Reorganizarea Spatiului Public: Prioritizarea Transportului
Sustenabil — Modelul Shared-space”, organizatd de Asociatia Romana pentru Smart City (ARSC), in
parteneriat cu Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard pentru Transport Public Bucuresti-llfov
(TPBI) si Primaria Capitalei.

e Reuniunea Operatorilor, Producatorilor si Autoritdtilor din Transportul Public: Metrorex a
participat, in data de 15 noiembrie 2024, la unul dintre cele mai importante evenimente dedicate
transportului public din Roménia — Reuniunea Operatorilor, Producatorilor si Autoritatilor din
Transportul Public - ROPAT 2024.
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3.5 Comunicare si relatii publice

Tn cursul anului 2024, misiunea principala a constat in realizarea unei comuniciri transparente
si eficiente 1n sfera publicd, cu scopul de a disemina informatii relevante legate de activitatea
companiei.

In vederea atingerii acestui obiectiv, au fost implementate diverse initiative, inclusiv
redactarea si transmiterea comunicatelor de presa catre jurnalistii interesati, furnizarea rapida si
corectd a informatiilor atat in forma scrisd, cat si telefonica, gestionarea corespondentei directe prin
furnizarea de raspunsuri la solicitarile provenite din partea mass-media, organizarea de interviuri si de
conferinte de presd, organizarea si participarea la evenimente si difuzarea de materiale de interes
public.

Astfel, in conformitate cu prevederile Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatii de
interes public, cu modificarile si completarile ulterioare, au fost primite, inregistrate si solutionate in
scris un numar de 121 solicitéri scrise de presa si 31 de solicitari telefonice.

Imaginea societatii a fost reflectata intr-un mod pozitiv in presa prin intermediul reportajelor
si filmarilor realizate de posturi de televiziune si publicatii, ai caror reprezentanti s-au deplasat in
statiile de metrou pentru a obtine informatiile necesare realizarii materialelor in care au fost abordate
pe larg diferite tematici privind activitatea Metrorex.

Prezentam mai jos exemple ale temelor reportajelor realizate in cursul anului 2024 in
spatiile metroului:

e Dispeceratul Central si Depoul Straulesti;

e Spatiile destinate protectiei civile;

e Saptamana Green Week - provocare transport: cu ce ajungi mai repede de la statia Piata
Iancului la statia Grivita: cu masina sau cu metroul?;

¢ Noile trenuri de metrou destinate Magistralei 5;

e Montarea defibrilatoarelor ISU.

Tn anul 2024, Metrorex a avut o abordare proactiva in consolidarea interactiunii cu publicul
calator prin intermediul platformelor de socializare cheie, precum Facebook, LinkedIn si Instagram.
Aceste canale au fost utilizate ca mijloace eficiente de comunicare pentru a oferi informatii relevante
si utile calatorilor cu metroul.

S-a prioritizat publicarea de continut informativ, acoperind aspecte variate ale activitatii
Metrorex. Acest continut a inclus nu doar informatii esentiale pentru utilizatori, cum ar fi orarele de
functionare sau modificarile de traseu, dar si detalii mai putin cunoscute publicului larg privind
eforturile depuse in cadrul proiectelor Metrorex.

Prezentdm mai jos cateva dintre subiectele transmise publicului calator pe paginile de
socializare:

e Jurnale de santier despre activitatea si ritmul de avansare a lucrarilor pe viitoarea Magistrald 6
de metrou;

o Diverse evenimente organizate de Metrorex, cum ar fi: 1 Martie, 8 Martie, Ziua Copilului;
Diverse lucrari de reparatii i modernizare efectuate de Metrorex la nivelul statiilor de metrou;
Reguli de calatorie cu metroul;

Calendar al activitatilor din Bucuresti la care oamenii au putut participa utilizind metroul;
Facilitati puse la dispozitia publicului calator;

Zile importante, nationale sau internationale, amintite prin intermediul postarilor de pe
retelele de socializare.

In anul 2024 au fost transmise presei si publicate pe site-ul Metrorex www.metrorex.ro un
numar de 61 comunicate de presa.
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Prin intermediul comunicatelor de presa, a retelelor de socializare si a site-ului oficial
Metrorex, societatea a realizat si diseminat informari pentru publicul larg privind proiectele si
actiunile desfasurate pentru modernizarea si imbunatatirea circulatiei cu metroul, avand diferite teme:

e Lucrari de intretinere cale de rulare Intre statiile de metrou Piata Unirii 2 si Tineretului;

e Lucrari Piata Unirii 2;

e Primul tren Metropolis a sosit in Depoul Berceni al Metrorex;

e Lucrari de reparatie la accesul statiei de metrou Mihai Bravu;

e Metrorex si Ministerul Transporturilor si Infrastructurii au semnat contractul de finantare
pentru Proiectul M6 Bucuresti: Tronsonul 1 Mai -Tokyo (6 statii), lungime: 6,6 km”;

e Exercitiu de interventie la statia Favorit;

e Lucriari de refacere a pardoselii la statia de metrou Pipera;

e Masuri pentru gestionarea restrictiilor determinate de construirea Magistralei 6;

e Sectiunea Nord a Magistralei 6 de metrou a primit Autorizatia de Construire;

e Metrorex lanseaza Portalul Online de reincarcare a cardurilor contactless de transport cu
metroul;

e Lucrari de refacere/inlocuire copertind la accesul C din statia de metrou Basarab 2.

Activitatea de solutionare a petitiilor

In anul 2024 au fost inregistrate si solutionate 2.887 petitii transmise prin adresele oficiale de
e-mail sau prin adresa de corespondenta/secretariat/registratura.

Feedback-ul de la calatori a fost exprimat prin cele 297 scrisori de multumire adresate
Metrorex pentru calitatea serviciilor; scrisorile de multumire reprezintd o dovada a satisfactiei
clientilor fatd de prestatia companiei, fatd de implicarea activi in proiectele de dezvoltare si
modernizare si fata de promptitudinea si corectitudinea comunicarii cu publicul.

3.6 Informare si publicitate pentru proiectele cu finantare externd

Pentru informarea si publicitatea proiectelor finantate din fonduri europene nerambursabile au
fost remise 12 comunicate de presd si numeroase informari publicate pe paginile oficiale de
Facebook, Instragram si Linkedin ale Metrorex, despre proiecte precum:

o . Legatura retelei de metrou cu Aeroportul International Henri Coanda (Magistrala 6. 1 Mai
— Otopeni). Proiectare si executie lucrari structurd de rezistenta pentru Lotul 1.1: 1 Mai - Tokyo™;

o . Legatura retelei de metrou cu Aeroportul International Henri Coanda. (Magistrala 6. 1 Mai
— Otopeni). Proiectare si executie lucrari structura de rezistentd pentru Lotul 1.2: Tokyo - Aeroport
Otopeni”;

eSemnarea a doua contracte majore de finantare pentru dezvoltarea metroului bucurestean:
proiectul "M6 Bucuresti: tronsonul 1 Mai -Tokyo (6 statii) ”, pentru finantare din Planul National de
Redresare si Rezilienta (PNNR) si ”Extinderea retelei de metrou Magistrala 4 de metrou, sectiunea

Gara de Nord — Gara Progresul”, finantat prin ”Programul Transport” al Uniunii Europene 2021-
2027.

Cap. 4 ORGANIZAREA SI EVOLUTIA PERSONALULUI

Tn conformitate cu prevederile Legii nr. 296/2023 privind unele masuri fiscal-bugetare pentru
asigurarea sustenabilitatii financiare a Romaniei pe termen lung, incepand cu data 16.09.2024 s-a
pus in aplicare noua structurd organizatorica a Societatii Metrorex S.A., avizatd de catre Consiliul de
Administratie si aprobatd de catre Adunarea Generald Extraordinara a Actionarilor.

Noua structurd organizatoricd a societdtii rdspunde realizarii obiectului de activitate al
acesteia, prin determinarea obiectivelor, misiunilor, atributiilor fiecarei unitati organizationale in
parte.

Fiecare functie in parte din ansamblul organigramei, contribuie la realizarea obiectului de
activitate al unei directii/serviciu/compartiment si subunitate specializata, concretizand in mod
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distinct atributiile societatii pe care trebuie sa le indeplineasca in domeniile de exploatare, revizii-
reparatii, comercial, informational, strategie, planificare, resurse umane, contabilitate, economico-
financiar, siguranta circulatiei, protectia muncii si sandtatea salariatilor, investitii, achizitii etc.

Ansamblul organizational al societatii este construit in forma piramidala, astfel incat fiecare
directie/serviciu/compartiment si subunitate sa aiba o singurad subordonare functionala.

Avand 1n vedere ca structura organizatoricd a societatii defineste nivelele de subordonare
ierarhica, aceasta stabileste in continuare relatiile de functionalitate intre directii/servicii/
compartimente si subunitati, avand ca obiectiv final satisfacerea cerintelor calatorilor.

Structura organizatorica ce a functionat in anul 2024 a avut in principal ca obiective:

- stabilirea relatiilor functionale intre unitatile organizationale generice;

- structuri organizationale cu simpla subordonare, cu circulatia informatiilor cat mai direct

si operativ;

- repartizarea sarcinilor §i activitatilor concrete corespunzatoare obiectivului pentru care s-a

creat directia/serviciul/compartimentul/subunitatea.

Organigrama Metrorex 5 A
Walabila de la data de 16.09.2024
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Exploatarea, intretinerea si reparatiile infrastructurii si instalatiilor tehnologice au fost
realizate de catre personalul angajat al societdtii in numar de 5.004 persoane, distribuit in subunitéti
de bazad dupa cum urmeaza: electroenergetica, electromecanicad, semnalizare centralizare bloc, linii —
tunele, administrare si intretinere statii, miscare, depouri, comercial.

Evolutia numérului mediu de personal in perioada 2021 — 2024

AN

2021 2022 2023 2024
Numiér mediu 5.174 4.877 4.951 4.882
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B Numir medi

Cap. 5 ACTIVITATEA DE EXPLOATARE

5.1 Infrastructura
5.1.1 Statii si interstatii

Alegerea amplasamentului statiilor a avut la baza conditiile urbanistice, concentrarea
fluxurilor de caldtori, particularitatile gospodariei edilitare a fiecarei zone in parte, precum si
suprafata.

Traseul interstatiilor urmareste in general trama stradald majord a orasului, tunelurile si
galeriile de metrou au fost executate cu tehnologia existentd la data constructiei, in conditiile in care
majoritatea solurilor strdbatute pot fi incadrate in categoria celor “slabe” si, in plus, panza de apa
freatica se afla relativ aproape de suprafata terenului (intre 2 si 5 m).

Calea de rulare este situata, in medie, la adancimea de 12 m, variind intre 7,80 m si 19,60 m.

Principalele spatii publice si accesurile statiilor sunt dimensionate pentru a prelua fluxuri de
pana la 50.000 calatori pe ora si sens.

Pentru asigurarea circulatiei calatorilor pe verticala se utilizeaza lifturi, scari fixe si rulante, cu
o diferenta de nivel de 5,00 m pana la 10,30 m.

In functie de conceptia de ansamblu privind ambientul fiecarei statii in parte, s-a utilizat o
gama diversificata de solutii i materiale de finisaj.

Astfel, pardoselile sunt din piatra naturala (granit, marmura), placi de gresie sau de mozaic si
cu agregate din granit. Ca o constantd, se releva utilizarea la scarile pietonale fixe de acces a treptelor
de granit.

Peretii si stalpii sunt placati cu travertin sau marmurd, dar si cu placaje ceramice, tencuieli
decorative, elemente din tabla emailata (alphatron), trespa etc.

In ce priveste plafoanele, corelat cu solutiile pentru structurd, instalatiile de iluminat,
ventilatie, semnalizare etc. se disting doud modalitati de tratare a acestora:

. plafoane suspendate din placi usoare, grile metalice etc.
. plafoane aparent tencuite.
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Avand in vedere vechimea acestor plafoane, societatea a initiat i demarat un program de
punere Tn conservare in vederea modernizarii acestora.

Pe interstatii functioneaza, ca dotari tehnologice, centralele de ventilatie si statiile de
pompare care au rolul de a asigura mentinerea permanentd a conditiilor necesare unei bune exploatari
a metroului, prin evacuarea apelor provenite din infiltratii, a aerului viciat si Tnlocuirea lui cu aer
proaspat.

5.1.2 Instalatii

Functionarea normala si neintrerupta a instalatiilor din dotarea metroului concura la siguranta
feroviara si regularitatea circulatiei trenurilor si totodatad confera calatorilor deplind securitate si
confort.

5.1.2.1 Instalatii in serviciul calatorilor
Fiecare statie de metrou dispune de:
= instalatii de iluminat;
= instalatii de scari rulante;
= instalatii de sonorizare si telesonorizare pentru avizarea pasagerilor din statii si pentru
difuzarea anunturilor publicitare;
» instalatii de ceasoficare (ora exacta si de inregistrare a timpului scurs de la trecerea
ultimului tren);
* instalatii de informare dinamica a caldtorilor (infochioscuri, display-uri cu informatii
pentru célatori, borne S.0.S.);
* instalatii pentru supravegherea continua si limitarea la valori nepericuloase a tensiunilor
electrice de atingere si de pas, in zonele de imbarcare in trenuri,
= instalatii de sesizare, semnalizare si monitorizare a incendiilor si efractiilor;
= instalatii de taxare, control acces calatori si automate de vanzare cartele;
= butoane pentru deconectarea de urgenta a curentului de tractiune;
= instalatie de televiziune cu circuit inchis;
= lifturi si platforme pentru transportul pe verticala.

Terminalul intermodal Straulesti este dotat cu:
= instalatie de televiziune cu circuit inchis;
= instalatie de sonorizare;
= instalatie radio;
= instalatie detectie incendii;
* instalatie taxare parcare.
Zonele de acces, scarile rulante, vestibulele si peroancle statiilor sunt supravegheate de
personalul de exploatare, printr-un sistem de televiziune cu circuit inchis.

5.1.2.2 Instalatii de ventilatie

In regim de trafic normal, debitul de aer care trebuie vehiculat pe un ansamblu statie —
interstatie este de cca. 300.000 mc/h.

Ventilarea acestui ansamblu se face in regim reversibil: in cursul verii aerul conventional
curat este introdus prin centrala de ventilatie din statie si evacuat prin centrala de ventilatie a
interstatiei; in timpul iernii, circuitul de introducere - evacuare este inversat, iar degajarile de caldura
din tunel sunt utilizate pentru incalzirea spatiilor publice din statie.

In cursul verii, pentru mentinerea in statii a unei temperaturi de max. +27° C sunt prevazute
instalatii de umidificare si purificare.

Pentru a preveni imprastierea particulelor de praf antrenate de circulatia trenurilor si pentru a
prelua caldura degajata la franarea trenurilor in statii, exista un sistem de ventilare a subperoanelor
care asigurd aspiratia aerului la nivelul caii de rulare si evacuarea acestuia spre interstatii, in sensul de
circulatie a trenurilor.
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Spatiile tehnice sunt ventilate prin sisteme independente specializate, in raport cu cerintele
functionale ale diverselor categorii de utilaje si echipamente, asigurand totodata si evacuarea fumului
in caz de incendii.

5.1.2.3 Instalatii tehnico-sanitare de alimentare cu apd si canalizare si de stingere a
incendiilor

Statiile sunt prevazute cu instalatii de alimentare cu apa necesara consumurilor menajere,
tratarii aerului, stingerii eventualelor incendii si spaldrii spatiilor tehnice si publice, consumuri
asigurate prin doud surse independente, respectiv reteaua ordaseneasca si puturi proprii de mare
adancime.

Pentru asigurarea mijloacelor de interventie la incendii, in statii §i interstatii au fost montati
hidranti, precum si instalatii fixe de stingere cu apa pulverizatd in unele incaperi tehnice cu grad
sporit de incendiu sau greu accesibile.

Apele colectate sunt evacuate 1n reteaua de canalizare a orasului, cu ajutorul unor instalatii de
pompare special amenajate, atat Tn statii cat si in interstatii.

5.1.2.4 Instalatii de supraveghere a activitatii din statii

In fiecare statie a fost amenajat un punct de supraveghere, care are la dispozitie o serie de
dotdri ce dau o imagine globald asupra starii functionale a instalatiilor si a conditiilor in care se
desfasoara traficul in zona supravegheata, respectiv:

e monitor de urmarire a circulatiei trenurilor, in complex ATP, avand 2, 3 sau 5 statii;

e pupitru de telecomunicatii care inglobeaza posturi de telefonie operativa cu apel selectiv,
posturi telefonice locale, posturi de telefonie automata, o statie de emisie - receptie pentru
radio — comunicatii cu trenurile in circulatie si instalatia de sonorizare a statiei;

e panou de dispecerizare locald pentru supravegherea si comanda principalelor instalatii si
echipamente: ventilatoare, hidrofoare, statii de pompare, scari rulante, iluminatul general etc.;

e monitoare ale instalatiei de televiziune cu circuit inchis din statie;

e centralad de avertizare automata a inceputurilor de incendii in spatiile tehnice;

e centrala de detectic la efractie Tn casierii si spatiile cu valori mari.

Toate aceste dotari inlesnesc adoptarea unor decizii corecte si interventiile operative in
cazurile de perturbatii sau avarii.

5.1.2.5 Alimentarea cu energie electrici

Instalatiile electroenergetice asigura alimentarea cu energie electricad pentru 64 statii si 6
depouri de metrou, atat pentru tractiune, cat si pentru intreaga activitate de exploatare a infrastructurii
metroului (iluminat normal spatii publice si tehnice, iluminat de sigurantd, semnalistica si evacuare,
instalatie ventilatie, instalatii pompare, instalatii escalatoare, instalatii lifturi si platforme pentru
persoane cu dizabilitdfi, instalatii semnalizare si control trafic, instalatii informare public calator,
instalatii avertizare incendii etc.).

Energia necesara este preluata din sistemul energetic national, prin fideri de 20 si/sau 10 KV.

Conceptia acestor instalatii derivd din conditia continuitdtii functionale a sistemului in
ansamblu, intreruperea circulatiei fiind admisa numai la caderea totala a sistemului energetic din zona
urbana.

Pentru cazurile de intrerupere totala a sistemului electroenergetic s-au prevazut surse de
energie independente care alimenteaza unii consumatori vitali: iluminatul de evacuare a calatorilor
din statii si tunele, transmisiile de informatii intre dispeceratul central si statii si dispeceratul de trafic
si trenuri, precum si dispozitivele de comandd - control pentru reluarea activitdtii normale la
revenirea tensiunii.

Date fiind marea dispersie teritoriala a instalatiilor §i necesitatea corelarii operative cu
sistemul energetic national in stabilirea regimurilor functionale si lichidarea perturbatiilor si avariilor,
existenta unui sistem centralizat de control, coordonare si conducere are o importantd vitala pentru
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asigurarea continuitatii in alimentare.

In acest sens functioneazad un dispecerat energetic central care preia aceste functii pe Intreaga

retea de metrou, dispunand pentru fiecare linie de urmatoarele dotari:

grup de monitoare, cu afisare automata a schemei operative si pupitre de comanda;
echipamente de telemecanica si linii de comunicatie pentru preluarea si transmisia automata a
informatiilor;

display-uri de afisare automata, de comanda si inregistrare rapidd automata, console pentru
schimbul de informatii cu calculatorul de proces etc.;

echipamente de telecomunicatii care asigura legatura cu dispecerul energetic national.

5.1.2.6 Siguranta, conducerea §i automatizarea circulatiei
Sistemul complex de echipamente si instalatii de siguranta si automatizare a traficului

trenurilor de calatori a fost conceput pentru o viteza a trenurilor de maxim 80 km/h.

Dupa functiunile indeplinite, sistemul inglobeaza urmatoarele subsisteme:

instalatiile de conducere automatd a trenurilor de tip WESTRACE AC, EBI-LOCK 950,
URBALIS 400, care inglobeaza conducerea optimizatd a trenurilor prin calculatoare de
proces, oprirea automata la peroane si comanda continud a vitezei acestora (pilotul automat);
sistemul de control al trenului (ATC) care include subsistemul de protectie automata a trenului
(ATP) — supravegheaza viteza trenurilor, transmiterea codurilor de vitezd din cale (sind)
echipamentului imbarcat pe tren, detectarea prezentei materialului rulant pe zona respectiva,
verificarea continuitdtii sinelor si subsistemul de operare automata a trenului (ATO) - care
include: oprirea la punct fix a trenului la peron prin balize fixe programate, indicatii asupra
partii de deschidere a usilor.

5.1.2.7 Telecomunicatiile
Sistemul asigurd canale de comunicatii rapide si sigure, impuse de cerintele specifice

exploatarii, integrand 1n alcatuirea sa:

centrala telefonicd automata proprie amplasata in dispeceratul central de trafic si
interconectatd cu centralele automate urbane din zona, precum si cu operatorii de telefonie
mobila;

instalatii de telefonie cu apel selectiv in frecventa vocala, cuprinzand o centrald instalata la
dispeceratul central si posturi secundare, montate in statii, depouri si remize;

sistem de radio-comunicatii tren-dispecer, care functioneaza in regim obisnuit (fiecare cu
fiecare) sau cu apel selectiv pentru asigurarea comunicatiilor cu trenurile aflate in circulatie;
sistem de comunicatii subteran — suprafatd pentru situatii de urgentd (acesta permite
interconectarea cu factori de decizie din organisme abilitate: Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta, conducerea societdtii Metrorex S.A., Politie etc.), care functioneaza in paralel cu
sistemul de radio — comunicatii pentru dirijarea circulatiei.

5.1.3 Activitatea de intretinere a instalatiilor
Mentinerea in functionare normald a instalatiilor este asiguratd prin aplicarea unui sistem de

intretinere preventiv planificat care cuprinde lucrdri de intretinere zilnicd, revizii periodice, reparatii
curente si reparatii capitale. Aceste lucrari se fac pe baza unor programe de prestatii anuale defalcate
in programe de lucru lunare intocmite pe tipuri de instalatii.

Conform indicatiilor fabricantului prezentate in cartile tehnice ale echipamentelor, aceste

lucrari au un caracter periodic.

Tn anul 2024, sectiile de instalatii au realizat 100% planurile de prestatii si au mentinut in stare

de functionare instalatiile in conditii de siguranta si la parametrii tehnici proiectati.

5.1.4 Calea de rulare
Avand in vedere starea fizica a sinelor caii de rulare (cu capacitate portanta la limitd), pentru

asigurarea circulatiei trenurilor de metrou in conditii de siguranta, in anul 2024 au fost achizitionate:

21



sind noud tip 60 cu lungimea de 120 ml (64 buc); sind noua tip 49 cu lungimea de 120 ml (98 buc);
traverse normale din lemn (1200 buc); traverse speciale 24,96 mc; aparate de cale si subansambluri;
izolatori sina a-1l1-a (1368 buc); rondele izolatoare contrasina.

5.1.5 Activitatea de intretinere linii, tunele si constructii speciale

La calea de rulare, tunele si plafoane suspendate s-au desfasurat lucrdri de intretinere si
reparatii avand drept scop cresterea gradului de confort a publicului caldtor si mentinerea sigurantei
circulatiei trenurilor electrice de metrou, dupa cum urmeaza:

e Intretinere curent linii: 154,525 km (linie simpla desfasurat);

Reparatie periodica a cdii de rulare: 34,43 km (linie simpla desfasuratd);
Reparatie periodica aparate cale: 24/1/3,;
Intretinere tunel si galerie: 163,798 km;
Intretinere plafoane suspendate si jgheaburi: 108.340 mp.

o ntrefinere Reparatie Reparatie | Intretinere | Intretinere plafoane
Activitate / Nr. curentd lini periodica periodica tunel si suspendate si
magistrala [km cale desf ] cale rulare | aparate cale | galerie jgheaburi
' [km cale] [buc.] [km] [mp]
Magistrala | 51,957 14,991 16/1/2 64,735 49.073
Magistrala I1 40,351 9,316 4/-/- 40,351 9.580
Magistrala I11 30,424 7,533 4/-/- 25,003 28,912
Magistrala IV 16,121 2,590 -/-11 18,711 20.775
Magistrala V 15,672 - - 14,998 -
TOTAL 154,525 34,43 24/1/3* 163,798 108.340

*24 schimbatoare de cale simple + 1 TDJ + 3 bretele

Au fost realizate si alte lucrari de mare anvergurd care au folosit mari resurse materiale si
umane, cum ar fi: inlocuire sind defecta (10360,5 ml); inlocuire traverse normale noi (397 buc) si
inlocuire traverse normale de lemn uzate cu traverse normale de lemn semibune (8 buc); inlocuire
traverse speciale noi (19 buc) si semibune (7 buc); inlocuire blocheti beton (11 buc); introducere
traverse lemn pentru consolidarea caii de rulare (22 buc); inlocuire placi metalice suport (1821 buc);
lucrari de rectificare nivel prin buraj electric; verificarea gabaritului; efectuare transporturi de sina
noud, sind fier vechi, traverse beton, piese aparate cale, traverse de lemn, structurd din plafonul fals
dezafectat, geamuri; verificarea manuala a sinelor in cale pe raza districtelor de linii; lucrari de
verificare a partilor ascunse in cadrul reviziilor bianuale, la aparatele de cale de pe raza districtelor de
linii; masuratori curbe pe raza districtelor de linii; stoparea infiltratiilor prin efectuarea de injectii cu
rasini poliuretanice (cca. 9127 ml) si injectii cu suspensii (cca. 54,14 to); reparatie si vopsire plafon
suspendat (ex. Universitate); reparatie plafon si demontare geamuri securit plafon suspendat (statiile
Costin Georgian, Republica si acces C-Politehnica); evacuarea geamurilor din statiile Petrache
Poenaru, Nicolae Grigorescu 1, Timpuri Noi si Izvor; curdtare si repozitionare panouri PSV si tabla
aluminiu expandat in statii.

Au mai fost executate urmatoarele activitati: revizii si reparatii de lacatuserie; fixare geamuri,
confectionare si vopsire tampldrie metalicd; revizie grile de ventilatie; revizii la jgheaburi copertina si
la burlane copertina; revizii calorifere electrice; revizii usi si sisteme de asigurare; revizii grilaje,
base; revizii portite acces tunel; revizii utilaje electrice; revizii spatii tehnice si publice; taiat si montat
geamuri, oglinzi; reparare a mainii curente metalice; confectionare si montare rame si capace base;
reparare prin reconditionare capace rigole, portite acces in tunel; confectionare si montare piese
necesare pentru fixarea si prinderea scaunelor aferente statiilor etc.

De asemenea, s-au realizat urmatoarele:
e Urmarirea activitatii de curdtenie si igienizare a statiilor de metrou si receptia lucrarilor efectuate
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de personalul de executie al firmei de curatenie;

e Urmarirea activititii de dezinfectie, dezinsectie, deratizare a statiilor de metrou si receptia
lucrarilor efectuate de personalul de executie al firmei ce presteaza aceste servicii;

e Asistenta tehnica la lucrari efectuate de terti: decorare, neutralizare, relocare, inlocuire, remediere
panouri publicitare; Tnsotirea echipelor tertilor ce au efectuat filmari, fotografieri sau distribuiri de
produse in statiile si trenurile de metrou.

Tn anul 2024, toti kilometrii comerciali de pe reteaua de metrou au fost disponibili circulatiei
trenurilor electrice de metrou.

5.1.6 Imbunititirea conditiilor de munca

Conform Planului de lucrari si dotari pentru Tmbunatatirea conditiilor de munca aprobat de
conducerea Metrorex si suplimentar fatd de acesta, in anul 2024 au fost executate lucrari In spatiile
tehnice din statiile de metrou si depouri, dupa cum urmeaza: reparatii tencuieli; zugraveli; vopsitorii
tamplarie metal, pereti, tavane, plintd, conducte; reparat/montat plinte; reparat/demontat/montat covor
PVC; desfacut/montat/reparat/chituire placaje ceramice (gresie, faiantd, marmura si travertin); matare
goluri; buciardare pereti; montat placi rigips; turnat beton; reparare sapa si pardoseli gresie/granit;
reparare plintda marmura/gresie; demolat/executat zid din cdramida; compartimentare spatii cu rigips;
reparatii pardoseli si plintd din granit; reparatii trepte si contratrepte; demontat/reparat/confectionat/
montat mobilier, polite; desfacut tamplarie lemn; confectionat banca metalicd cu blat de lemn;
confectionat usd metalica; confectionat si montat usa si plintd din lemn; confectionat dreptar din
cherestea brad; reparare/inlocuire/confectionare podina cabind acces; montat protectie scaun din
PAL; confectionat treaptd din cherestea brad; montat broasca si broscutd tip birou; montat sistem
culisare usi glisante; montat sind superioara si inferioara dulap existent; reparare usi grupuri sanitare;
confectionat si montat usi metal; inlocuire/montare jgheaburi/cuve metalice pentru captare/dirijare
infiltratii; injectii cu rasini poliuretanice; montat iluminat normal si circuit prize 220V; montat prizd;
revizii/interventii instalatie sanitara etc.

5.2 Material rulant

5.2.1 Parcul de material rulant — structura

Evolutia structurii parcului de material rulant pentru perioada 2021 — 2024 este urmatoarea:

Indicatori 2021 2022 2023 2024
> Parc vagoane inventar total, din care: 574 546 546 546
a) vagoane tip IVA, produse la Astra Arad 166 138 138 138
b) vagoane de generatie noua tip: 408 408 408 408
-BM 2 si BM 21 264 264 264 264
- BM 3 (CAF) 144 144 144 144
> Parc vagoane exploatare total, din care: 360 360 366 360
a) vagoane tip IVA, produse la Astra Arad 42 42 60 60
b) vagoane de generatie noua tip: 318 318 306 300
-BM 2 si BM 21 228 228 210 216
- BM 3 (CAF) 90 90 96 84
» Parc vagoane circulatie total, din care: 342 342 348 324
a) vagoane tip IVA, produse la Astra Arad 36 36 54 48
b) vagoane de generatie noua tip: 306 306 294 276
-BM 2 s5i BM 21 222 222 204 192
- BM 3 (CAF) 84 84 90 84
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Structura parcului de material rulant in anul 2024 este reprezentata grafic astfel:

PARC VAGOANE INVENTAR PE ANUL 2024

PARC VAGOANE EXPLOATARE PE ANUL 2024

PARC VAGOANE CIRCULATIE PE ANUL 2024
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5.2.2 Caracteristicile constructive ale trenurilor de metrou

Parcul de material rulant existent la finele anului 2024 are in dotare atat trenuri din generatia
veche, compuse din rame electrice de metrou a cite doud vagoane realizate la Intreprinderea de
Vagoane Arad (IVA), cat si trenuri din generatia noua: tip BM 2 si BM 21, fabricate de Bombardier
Transportation — Suedia, formate din cate 6 vagoane cuplate permanent si trenuri tip BM 3 fabricate
de Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles (CAF) S.A. — Spania, formate din céate 6 vagoane

cuplate permanent.

5.2.2.1 Tren de metrou de tip BM1 (IVA) — de generatie veche

Caracteristici tehnice ale ramei electrice de metrou (REM)
tip IVA — produse la Astra Arad (ansamblul de 2 vagoane)

lungime peste cuple 2x19.000 mm
latime maxima (cu usile Inchise) 3.100 mm
inalfime maxima de la NSS (peste pantograful coborat) 3.590 mm
inaltimea podelei de la NSS 1.165 mm = 10 mm
ecartament 1.432 mm
greutatea la gol 2x36 tone
capacitatea fiecarui vagon:
- locuri pe scaune 34
- locuri in picioare: la 4 calatori/mp 166

la 8 calatori/mp 264
tensiunea de alimentare 750 Ve (-30%, +20%)
puterea uniorara pentru tractiune 4x215 kW

actionare cu controler cu pornire serie-paralel si frAnare cu excitatie separata autocompensata

tensiune de comanda

110 Vee £ 20% si 24 Vee +20%

sistem de comanda automata a pornirii si franarii ramei

SACVAM

franarea de serviciu:

electro-dinamica/ cu comutare automata pe
sistemul electro-pneumatic

franarea in stationare: Cu resort
frinarea de urgenta: pneumatica la care se suprapune frana cu resort
viteza maxima 80 km/h
viteza comerciala 36 km/h

= Caroseria vagonului tip IVA este o constructie autoportantd din profile de otel usor aliat,
prevazute cu ferestre fixe si rabatabile si cu cate patru usi pe fiecare parte a vagonului;
= Alimentarea cu energie a REM se face de la sina a treia montata in lateralul caii de rulare, prin

intermediul unor captatori amplasati pe boghiu;

= Pentru manevre in depouri, REM a fost prevazuta pe acoperis cu un pantograf, care permite

deplasarea cu o viteza de maxim 15 km/h;

» Pentru informarea pasagerilor, a fost prevdazuta o instalatie de sonorizare, iar pentru comunicatia
mecanic - operator — regulator de circulatie, o statie de emisie - receptie radio;
= REM de tip IVA au fost echipate pentru exploatare pe Magistrala 4, Gara de Nord 2 — 1 Mai, cu
instalatii de protectie si conducere automata a trenurilor de tip ATP/ATO Dimetronic.

Pentru Tmbunatatirea conditiilor de transport, Metrorex Impreuna cu furnizorul de mentenanta
a trenurilor de metrou au efectuat in perioada 2011 - 2013 un amplu proces de fiabilizare a unui

numar de 90 vagoane — 15 trenuri de tip IVA.
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5.2.2.2 Tren de metrou de tip BM2/BM21 (BOMBARDIER) — de generatie noud

n cursul anilor 2003 — 2004 au fost puse in circulatie pe Magistrala 2, 18 trenuri noi de
metrou de tip BM2 (BOMBARDIER) realizate dupa ultimele standarde tehnice la nivel mondial:
tractiune in curent alternativ, franare recuperativa, ventilatie forfatd in saloanele de calatori, aer
conditionat in cabinele de conducere, intercomunicatie Intre vagoane, sistem de comunicare mecanic
— calatori si operator — calatori, sistem de deschidere locala a usilor de acces in saloane.

Tn luna iunie 2008 s-a livrat ultimul dintre cele 26 trenuri noi tip BM21 (Bombardier), o
versiune Tmbunatatitd a trenului BM2, care au facut obiectul unui proiect de achizitie a 20 de trenuri,
suplimentat ulterior cu incd 6 trenuri. O parte dintre aceste trenuri circuld pe Magistralele 143
inlocuind o parte dintre trenurile din parcul vechi de material rulant.

Restul de trenuri BM21 au suplimentat parcul de material rulant al Magistralei a 2-a, in
vederea micsorarii intervalului de circulatie.

Ulterior, in anul 2014, 16 trenuri de tip BM2 au fost inlocuite gradual, conform datelor de
punere 1n functiune cu calatori, de cele 16 trenuri de generatie noud tip BM3 (CAF). Cele 16 trenuri
de tip BM2 au fost relocate pentru exploatare pe Magistralele 1+3.

in anul 2016, dupi achizitionarea si punerea in functiune cu caltori a celui de-al doilea lot de
8 trenuri tip BM3 (CAF), au fost relocate gradual pentru exploatare pe Magistralele 1+3 celelalte
trenuri tip BM2/BM21, cu exceptia a 2 trenuri tip BM21 ce au ramas in exploatare pe Magistrala 2,
pentru asigurarea graficelor de circulatie pe aceasta magistrala.

Trenul de metrou tip BM2/BM21 are caracteristici superioare fatd de trenurile din generatia
veche, din punct de vedere tehnologic caracterizandu-se prin:

- fiabilitatea sporita;

- realizarea de economii Tn consumul energetic de pana la 25%;

- costuri reduse de intretinere;

- cresterea sigurantei si confortului celor 1.200 de calatori ai unui tren;

- cele 6 vagoane comunica intre ele prin coridoare de intercomunicatie;

- sistemele de asigurare a usilor de acces dotate cu senzori detectori de obstacol;

- trenul poate fi condus de un singur mecanic;

- sisteme de protectie de ultima generatie (ATP) si conducere automata (ATO);

- compartimentul pasagerilor poseda ventilatie fortata;

- nivelul de zgomot este mult redus fata de nivelul de zgomot al trenului IVA.

Caracteristici tehnice ale trenului de generatie noua
tip BM 2 si BM 21 (ansamblul de 6 vagoane)
lungime peste cuple 112.610 mm
latime maxima 3.100 mm
incarcarea pe osie max. 14 tone
inaltime maxima de la NSS (peste coama acoperisului) 3.460 mm ;
inalfimea podelei de la NSS 1.120 mm,
ecartament 1.432 mm ;
greutatea la gol 173,5 tone
locuri pe scaune 216
locuri in picioare: la 4 persoane/mp 984
Capacitatea totald — locuri Tn picioare (8 persoane/mp) 1.968
tensiunea de alimentare 750 Vcce sina a IlI-a in linie curenta
si pantograf pe liniile tehnice
motorizare 16 motoare asincrone a 125 kW fiecare
acceleratia maxima 1,25 m/s?
acceleratia la franarea de serviciu 1,2 m/s?
deceleratia la franarea de urgenta 1,3 m/s?
sistem de franare controlat cu microprocesor, frane cu saboti
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convertizoare in tehnologie IGBT un convertizor
sistemul de propulsie la doud motoare de tractiune sistem de control
MITRAC motoare asincrone trifazate

2 convertizoare statice cu Incarcator de baterie

sistemele auxiliare 400 V c.a. 50 Hz i 110 Vc.c., 2 compresoare tip
piston
viteza maxima 80 km/h

5.2.2.3 Tren de metrou de tip BM3 (CAF) — de generatie noua

Tn vederea imbunatatirii conditiilor de siguranta circulatiei si a confortului calatorilor, trenul de
metrou tip BM3 se caracterizeaza prin urmatoarele elemente (suplimentar fatd de trenul tip
BM2/BM21):

- sistem de bare de sustinere calatori, imbunatatit;

- difuzoare exterioare pentru informare calatori;

- afisare directie mers si pe lateralul trenului;

- avertizare vizuala inchidere usi i pe exteriorul trenului;

- loc special pentru biciclete;

- amenajare loc pentru scaun rulant pentru persoane cu dizabilitati;

- butoane pentru deschidere locala usi de culoare galbena si cu text n Braille;

- numar suplimentar de scaune (6 pe tren);

- design Tmbunatatit al scaunelor pentru célatori;

- banda fluorescenta la pragul usilor pentru acces calatori;

- imbunatatirea accesului calatorilor In tren prin micsorarea distantei dintre podeaua vagonului
si peron;

- Tmbunatatirea accesului prin coridorul de intercomunicatie intre vagoanele trenului prin
montarea unei traverse suplimentare (cu banda anti-derapantd) si divizarea in 3 parti a primei traverse
de deasupra podului de trecere intre vagoane;

- design interior imbunatatit prin ascunderea afisajelor interioare pentru informarea calatorilor
n plafonul fals, Tn spatele unui geam semi-oglinda;

- acces mai usor la dispozitivele pentru deschiderea de urgenta a usilor pentru calatori, prin
montarea acestora la suprafata panoului (pe stalpul din stdnga al usii) si la o indltime mai mica,
accesibila si pentru persoanele de indl{ime micd si medie;

- imbunatatirea climatului Tn vagoane prin adaugarea de geamuri rabatabile in partea
superioard a ferestrelor (pentru o ventilatie suplimentara, pe langa ventilatia fortata a salonului pentru
calatori).

Din punct de vedere tehnologic, trenul tip BM3 se caracterizeaza prin:

- sistem de transmitere WiFi a defectelor si informatiilor pentru mentenanta trenurilor;

- frdna pe disc montat pe osie, in loc de frana cu sabot pe suprafata de rulare a rotii;

- montarea elementelor anti-incélecdtoare si de deformare la impact pe capatul vagonului
conducator, pentru preluarea eforturilor in caz de tamponare frontala, fara afectarea caroseriei
trenului pana la viteze relative de 25 km/h;

- faruri cu becuri xenon cu duratd mai mare de functionare, in loc de becuri halogen,;

- interfata om-masina pentru mecanicul trenului imbunatatita, realizatd cu monitor de tip
touch-screen;

- scaun mecanic cu tetiera;

- loc special destinat pentru geanta mecanicului (sub pupitrul de conducere);

- design interior si exterior al trenului modificat;

- sistemul ATC imbarcat (controlul automat al trenului) montat compact in dulapul din cabina
de conducere;

- folie anti-graffiti pentru protejarea geamurilor la interior.
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Pentru Tmbunatatirea sigurantei In exploatare si a confortului calatorilor, noile trenuri au fost
dotate cu sisteme automate de protectie si operare (ATP si ATO), compatibile cu sistemele actuale de
infrastructura de generatie noua, aflate in exploatare la Metrorex.

Caracteristici tehnice ale trenului de generatie noua
tip BM3 (CAF) (ansamblul de 6 vagoane)

lungime peste cuple 113.610 mm
latime maxima 3.200 mm
incarcarea pe osie max. 14 tone
inaltime maxima de la NSS (peste coama 3.550 mm
acoperisului)

inaltimea podelei de la NSS 1.130 mm
ecartament 1.432 mm
greutatea la gol 172,5 tone
locuri pe scaune 222
locuri in picioare: la 4 persoane/mp 978
capacitatea totala—locuri Tn picioare (8 persoane/mp) 1.956

tensiunea de alimentare 750 Vcc sina a II-a in linie curenta

si pantograf pe liniile tehnice

motorizare 16 motoare asincrone a 145 kW fiecare
acceleratia maxima 1,25 m/s?
deceleratia la franarea de serviciu 1,24 m/s?
deceleratia la franarea de urgenta 1,6 m/s?

sistem de franare controlat cu microprocesor, frane pe disc pentru
frana de serviciu, patine electromagnetice pentru

frana de urgentd/siguranta

convertizoare in tehnologie IGBT un convertizor
la doua motoare de tractiune sistem de control
motoare asincrone trifazate

sistemul de propulsie

2 convertizoare statice cu incarcator de baterie
400 Vc.a. 50Hz si 110Vc.c.
2 compresoare tip piston

sistemele auxiliare

viteza maxima 80 km/h

5.2.2.4 Achizitie trenuri de metrou de constructie noud

I. In vederea asiguririi capacititii de transport pentru primele doua tronsoane ale Magistralei 5,
tronsonul Raul Doamnei - Eroilor (inclusiv statia Valea lalomitei) si tronsonul Eroilor — Piata
Iancului pentru asigurarea condifiilor de sigurantd si confort, a fost organizata o procedurd de
achizitie trenuri noi de metrou.

Contractul a fost incheiat cu castigatorul licitatiei, respectiv Alstom Transport S.A. — Franta
(cu subcontractant Alstom Transport S.A. - Roménia) la data 02.12.2020, avand ca obiect achizitia
de:

» Produse: 13 trenuri noi metrou; simulator instruire personal exploatare; echipamente, scule si

dispozitive speciale intretinere/reparatie trenuri, alte dotri/accesorii conform caiet de sarcini;

» Servicii accesorii: transport, asigurare, punere in functiune, agrementare tehnica de catre

AFER, asistenta tehnica in perioada garantie, instruire personal exploatare, operare trenuri $i
folosire aplicatii software.
pentru dotarea tronsonului 2 al Magistralei 5 (la momentul cand vor fi finalizate lucrarile aferente
constructiei), fie in alta situatie n care se va constata aceasta necesitate (de ex.: reducerea intervalului
de circulatie), in cadrul contractului este prevazuta o clauza de revizuire privind cantitatea de produse
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din contract, formulata in perioada de maxim 84 luni de la data semnarii, in sensul suplimentérii cu
maxim 17 trenuri. Durata totald a contractului este de 118 luni.

Termenul de garantie a trenurilor este de 48 luni, dar pentru o duratd de 10 ani furnizorul
trenurilor este responsabil pentru remedierea posibilelor defecte ascunse.

In vederea imbunatatirii conditiilor de siguranta circulatiei si a confortului calatorilor, noul tren
de metrou, ce va purta denumirea de BM4, va fi dotat cu unele elemente cu titlu de noutate fata de
trenurile din generatia noua existente in parcul Metrorex, cum sunt:

- avertizare sonord si vizuald imbunatatita, atat la inchiderea, cat si la deschiderea usilor de
acces pentru calatori;

- instalatie de ventilatie fortata a salonului pentru caldtori prevazuta cu posibilitatea de racire a
aerului introdus;

- prezentarea pe afisaje de tip LCD a hartii dinamice a traseului parcurs de tren;

- afisare directie mers si pe lateralul trenului la toate vagoanele;

- iluminatul din vagoane cu ladmpi de tip LED;

- televiziune cu circuit inchis cu inregistrare i transmiterea la bordul mecanicului a imaginilor
din vagoane;

- camere de luat vederi pentru supravegherea de catre mecanic a exteriorului trenului;

- suplimentarea numarului de dispozitive interfon si comunicatie in sistem duplex, pentru
imbunatatirea comunicatiei calatori - mecanic in caz de urgenta;

- folie anti-graffiti pentru protejarea geamurilor la interiorul si la exteriorul trenului;

- sisteme automate de protectie si operare (ATP si ATO), compatibile cu sistemele actuale de
infrastructura de pe M5 de generatie noua (de tip CBTC - controlul traficului bazat pe comunicatii).

Tn anul 2022, fabricantul a demarat elaborarea specificatiilor tehnice descriptive ale sistemelor
componente ale trenului ce stau la baza proiectului tehnic si s-a demarat activitatea de inspectii de
validare a solutiilor tehnice propuse.

Tn anul 2023, fabricantul a continuat elaborarea specificatiilor tehnice descriptive ale sistemelor
componente ale trenului ce stau la baza proiectului tehnic, transmitandu-le catre Metrorex spre analiza
in vederea avizarii.

De asemenea, au mai fost analizate in vederea avizarii urmatoarele documente:

- procedurile elaborate pentru testele si incercarile de echipamente;

- procedurile elaborate pentru testele de tip ale trenului;

- rapoartele cu rezultatele testelor efectuate;

- specificatia tehnica a trenului tip BM4 - specificatie tehnica ce std la baza procesului de
agrementare tehnica a trenului de cétre Autoritatea feroviard Romana — AFER.

Pentru anumite echipamente/instalatii ale noului tren au fost realizate inspectiile si testarile
tehnice (FAI — First Article Inspection - Inspectie la prototipul echipamentului/instalatiei), necesare
pentru demararea procedurilor de agrementare tehnica a noului tip de tren.

Fabricantul a demarat productia trenurilor tip BM4, primul tren din seria de 13 trenuri ce fac
obiectul contractului fiind asamblat catre sfarsitul anului 2023. Livrarea si punerea in functiune a celor
13 trenuri trebuia finalizata pand la data de 02.06.2023, inregistrandu-se astfel o intarziere fatd de
graficul de livrare previzut in contract. In anul 2024, fabricantul a continuat demersurile de livrare a
produselor aferente contractului, cu aplicarea de penalitati pentru neindeplinirea obligatiilor
contractuale, fiind livrate 8 trenuri si un simulator.

1. Pentru punerea in exploatare a Magistralei 6 de metrou Gara de Nord — 1 Mai — Otopeni,
Strategia de dezvoltare a metroului din Bucuresti 2016 — 2030 prevede achizitia de trenuri noi de
metrou. In acest context, a fost elaborat Caietul de sarcini pentru achizitia a 12 trenuri noi de metrou,
procedura de achizitie urmand a se derula coordonat cu realizarea infrastructurii de metrou si a
instalatiilor necesare activitatii de exploatare.

I11. Ca urmare a vechimii mari a parcului de material rulant aferent Magistralei 4 de Metrou Gara
de Nord — Straulesti, cu impact semnificativ in activitatea de intretinere si reparatii a vehiculelor de
tip IVA care au depasit durata de functionare normala de 2 ori (durata de functionare fiind de 18 ani
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conform Hotararii Guvernului nr. 2.139/2004), a fost elaboratad si avizatd in Consiliul Tehnico -
Economic al Metrorex S.A. documentatia pentru livrabilul: “STUDIU DE FEZABILITATE
PENTRU ACHIZITA DE TRENURI DE METROU PENTRU MAGISTRALA 4 DE METROU:
GARA DE NORD — STRAULESTI” in vederea achizitiei a 12 trenuri noi de metrou. Acestea vor
inlocui trenurile IVA de generatie veche pentru a asigura imbunatatirea serviciilor de transport public
de calatori pe Magistrala 4: Gara de Nord-Straulesti.

De asemenea, urmeaza sa fie parcurse etapele necesare in conformitate prevederile legale
aplicabile pentru aprobarea investitiei de catre Guvernul Romaniei.

IV. In scopul furnizirii serviciului public de transport al calitorilor cu metroul la parametri
internationali de siguranta, calitate si confort, pentru asigurarea conditiilor optime de exploatare astfel
incat pe fiecare magistrala de metrou sa existe un numar suficient de trenuri de acelasi tip pentru
magistralele de metrou (1 — 3 si 2 — 4 — 6) s-a initiat realizarea unei Strategii de achizitie material
rulant de metrou nou construit conform standardelor specifice prevazute de Uniunea Europeana,
respectiv achizitia de trenuri noi de metrou dotate cu instalatia imbarcatd aferentd sistemului de
automatizare si sigurantd a traficului de tip CBTC (controlul traficului bazat pe comunicatii).
Stabilirea necesarului de trenuri va rezulta in urma analizei care se va realiza de citre Metrorex in
colaborare cu expertii tehnici BEI — PASSA si JASPERS, in cadrul contractului de asistentd tehnica
incheiat intre Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene si Comisia Europeana.

5.2.3 Grafice de circulatie

Graficele de circulatie utilizate in anul 2024 au tinut cont de urmatoarele aspecte:

- numarul de calatori transportati pe refeaua de metrou in intervale orare de timp pe statii si
magistrale;

- asigurarea unui interval optim fintre trenuri Tn intervalele orare de timp cand se
inregistreaza o afluenta mare a célatorilor in metrou (denumite «perioade varf de traficy);

- punerea in functiune a instalatiei de siguranta a traficului pe distanta Tudor Arghezi —
Berceni, pe Magistrala 2;

- parcul de trenuri apt din punct de vedere tehnic si al sigurantei circulatiei, pus la dispozitie
de catre ALSTOM Transport SA pentru serviciul comercial prin contractul de mentenanta
material rulant metrou si feroviar pentru circulatia in tunel;

- personalul de exploatare (mecanic i mecanic ajutor locomotiva si REM) existent, apt din
punct de vedere medical si psihologic.

Tn acest context s-au folosit urmitoarele grafice de circulatie (mers tren):

» Pentru zile lucratoare (luni — vineri) :

Nr. Maaistrala de metrou Grafic de Perioadi de aplicare Interval de
Crt. 9 circulatie 01.01-31.12.2024 succedare a TEM

03+05.01.2024;
A 1346 01+05, 08+12, 15+19, 22+26, 29+31.07.2024;
01+02, 05+09, 12+14, 19+23, 26+30.08.2024

varf de trafic 7°
in rest 8°-12’

08+12, 15+19, 22+23, 25+26, 29+31.01.2024;
01+02, 05+09, 12+16, 19+23, 26+29.02.2024;
Magistrala 1 01, 04+08, 11+15, 18+22, 25+29.03.2024;
1. Pantelimon - Republica - 01+05, 08+12, 15+19, 22+26, 29+30.04.2024;
Dristor 2 A 1347 07+10, 13+17, 20+24, 27+31.05.2024; varf de trafic 6’
03+07, 10+14, 17+21, 25+28.06.2024; in rest 8°-12°
0206, 09+13, 16+20, 23+27, 30.09.2024;
01+04, 07+11, 14+18, 21+25, 28+31.10.2024;
01, 04+08, 11+15, 18+22, 25+29.11.2024;
02+06, 09+13, 16+20, 23+24, 30+31.12.2024
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Magistrala 2
Berceni — Pipera

A 253

03+05, 08+12, 15+19, 22+23, 25+26,
29+31.01.2024;
01+02, 05+09, 12+16, 19+23, 26+29.02.2024;
01, 04+08, 11+15, 18+22, 25+29.03.2024;
01+05, 08+12, 15+19, 22+26, 29+30.04.2024
01+05, 08.05.2024

varf de trafic 4’
inrest 5°-11°

Magistrala 2
Berceni — Tudor Arghezi

A 253*

03+05, 08+12, 15+19, 22+23, 25+26,
29+31.01.2024;
01+02, 05+09, 12+16, 19+23, 26+29.02.2024;
01, 04+08, 11+15, 18+22, 25+29.03.2024;
01+05, 08+12, 15+19, 22+26, 29+30.04.2024
01+05, 08.05.2024

varf de trafic 8’
in rest 9°-16’

Magistrala 2
Tudor Arghezi — Pipera

A 254

09+10, 13+17, 20+24, 27+31.05.2024;
03+07, 10+14, 17+21, 25+28.06.2024;
01+05, 08+12, 15+19, 22+26, 29+31.07.2024;
01+02, 05+09, 12+14, 19+23, 26+30.08.2024;
02+06, 09+13, 16+20, 23+27, 30.09.2024;
01+04, 07+11, 14+18, 21+25, 28+31.10.2024;
01, 04+08, 11+15, 18+22, 25+29.11.2024;
02+06, 09+13, 16+20, 23+24, 30+31.12.2024

varf de trafic 4’
inrest 5°-11°

Magistrala 3
Anghel Saligny — Preciziei

A 1346

03+05.01.2024;
01+05, 08+12, 15+19, 22+26, 29+31.07.2024;
01+02, 05+09, 12+14, 19+23, 26+30.08.2024

varf de trafic 7°
in rest 8°-12°

A 1347

08+12, 15+19, 22+23, 25+26, 29+31.01.2024;
01+02, 05+09, 12+16, 19+23, 26+29.02.2024,
01, 04+08, 11+15, 18+22, 25+29.03.2024;
01+05, 08+12, 15+19, 22+26, 29+30.04.2024;
07+10, 13+17, 20+24, 27+31.05.2024;
03+07, 10+14, 17+21, 25+28.06.2024;
02+06, 09+13, 16+20, 23+27, 30.09.2024;
01+04, 07+11, 14+18, 21+25, 28+31.10.2024;
01, 04+08, 11+15, 18+22, 25+29.11.2024;
02+06, 09+13, 16+20, 23+24, 30+31.12.2024

varf de trafic 6’
in rest 8°-12’

Magistrala 4
Gara de Nord 2 — Straulesti

A 413

03+05, 08+12, 15+19, 22+23, 25+26,
29+31.01.2024;
01+02, 05+09, 12+16, 19+23, 26+29.02.2024;
01, 04+08, 11+15, 18+22, 25+29.03.2024;
01+05, 08+12, 15+19, 2226, 29+30.04.2024;
07+10, 13+17, 20+24, 27+31.05.2024;
03+07, 10+14, 17+21, 25+28.06.2024;
01+05, 08+12, 15+19, 22+26, 29+31.07.2024;
01+02, 05+09, 12+14, 19+23, 26+30.08.2024;
02-+06, 09+13, 16+20, 23+27, 30.09.2024;
01+04, 07+11, 14+18, 21+25, 28+31.10.2024;
01, 04+08, 11+15, 18+22, 25+29.11.2024;
02+06, 09+13, 16+20, 23+24, 30+31.12.2024

varf de trafic 7°
in rest 8°-12’

Magistrala 5
Eroilor 2 — Valea Ialomitei /
Réaul Doamnei

A 501

03+05, 08+12, 15+19, 22+23, 25+26,
29+31.01.2024,
01+02, 05+09, 12+16, 19+23, 26+29.02.2024;
01, 04+08, 11+15, 18+22, 25+29.03.2024,
01+05, 08+12, 15+19, 22+26, 29+30.04.2024;
07+10, 13+17, 20+24, 27+31.05.2024;
03+07, 10+14, 17+21, 25+28.06.2024;
01+05, 08+12, 15+19, 22+26, 29+31.07.2024;
01+02, 05+09, 12+14, 19+23, 26+30.08.2024;
02+06, 09+13, 16+20, 23+27, 30.09.2024;
01+04, 07+11, 14+18, 21+25, 28+31.10.2024;
01, 04+08, 11+15, 18+22, 25+29.11.2024;
02+06, 09+13, 16+20, 23+24, 30+31.12.2024

varf de trafic 6
in rest 9°-20°

* QGraficul de circulatie A253 s-a aplicat in perioada 01.01.2024 + 08.05.2024 cu trenul
pendula intre statiile Berceni — Tudor Arghezi.

Precizam ca incepand cu data de 09.05.2024, odata cu darea in functie a instalatiei de
siguranta a traficului pe distanta Berceni — Tudor Arghezi, circulatia trenurilor s-a desfasurat in lung
pe distanta Tudor Arghezi - Pipera, conform graficului de circulatie A254.
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» Pentru zile festive (sambata — duminica si sarbatori legale)

Nr.
Crt.

Magistrala de metrou

Grafic de
circulatie

Perioada de aplicare
01.01-31.12.2024

Interval de
succedare a TEM

Magistrala 1
Pantelimon-Republica—Dristor 2

C 1336

01+02, 06+07.01.2024;
06+07, 13+14, 20+21, 27+28.07.2024;
03+04, 10+11, 15+18, 24+25, 31.08.2024

varf de trafic 10’
in rest 10’-12’

C 1337

13+14, 20+21, 24, 27+28.01.2024;
03+04, 10+11, 17+18, 24+25.02.2024;
02+03, 09+10, 16+17, 23+24, 30+31.03.2024,
06+07, 13+14, 20+21, 27+28.04.2024;
01+06, 11+12, 18+19, 25+26.05.2024;
01+02, 08+09, 15+16, 22+24, 29+30.06.2024;
01, 07+08, 14+15, 21+22, 28+29.09.2024;
05+06, 12+13, 19+20, 26+27.10.2024;
02+03, 09+10, 16+17, 23+24, 31.11.2024;
01, 07+08, 14+15, 21+22, 25+29.12.2024

varf de trafic 9°
in rest 10°-12’

Magistrala 2
Berceni — Pipera

C 216

01+02, 06+07, 13+14, 20+21, 24, 27+28.01.2024;
03+04, 10+11, 17+18, 24+25.02.2024;
02+03, 09+10, 16+17, 23+24, 30+31.03.2024;
06+07, 13+14, 20+21, 27+28.04.2024;
01+06.05.2024

varf de trafic 10’
in rest 10°-12°

Magistrala 2
Berceni — Tudor Arghezi

C 216*

01+02, 06+07, 13+14, 20+21, 24, 27+28.01.2024;
03+04, 10+11, 17+18, 24+25.02.2024;
02+03, 09+10, 16+17, 23+24, 30+31.03.2024,
06+07, 13+14, 2021, 27+28.04.2024;
01+06.05.2024

varf de trafic 10’
in rest 10°-15’

Magistrala 2
Tudor Arghezi — Pipera

C217

11+12, 18+19, 25+26.05.2024;
01+02, 08+09, 15+16, 22+24, 29+30.06.2024;
01, 07+08, 14+15, 21+22, 28+29.09.2024;
05+06, 12+13, 19+20, 26+27.10.2024;
02+03, 09+10, 16+17, 23+24, 31.11.2024,
01, 07+08, 14+15, 21+22, 25+29.12.2024

varf de trafic 9°
inrest 10°-12°

Magistrala 3
Anghel Saligny — Preciziei

C 1336

01+02, 06+07.01.2024;
06+07, 13+14, 20+21, 27+28.07.2024;
03+04, 10+11, 15+18, 24+25, 31.08.2024

varf de trafic 10’
inrest 10°-12°

C 1337

13+14, 20+21, 24, 27+28.01.2024;
03+04, 10+11, 17+18, 24+25.02.2024;
02+03, 09+10, 16+17, 23+24, 30+31.03.2024;
06+07, 13+14, 20+21, 27+28.04.2024;
01+06, 11+12, 18+19, 25+26.05.2024;
01+02, 08+09, 15+16, 22+24, 29+30.06.2024;
01, 07+08, 14+15, 21+22, 28+29.09.2024;
05+06, 12+13, 19+20, 26+27.10.2024;
02+03, 09+10, 16+17, 23+24, 31.11.2024;
01, 07+08, 14+15, 21+22, 25+29.12.2024

varf de trafic 9°
inrest 10°-12°

Magistrala 4
Gara de Nord 2 — Straulesti

C414

01+02, 06+07.01.2024;
06+07, 13+14, 20+21, 27+28.07.2024;
03+04, 10+11, 15+18, 24+25, 31.08.2024

varf de trafic 10’
in rest 10°-12’

Magistrala 4
Gara de Nord 2 — Straulesti

C 413

13+14, 20+21, 24, 27+28.01.2024;
03+04, 10+11, 17+18, 24+25.02.2024;
02+03, 09+10, 16+17, 23+24, 30+31.03.2024,
06+07, 13+14, 2021, 27+28.04.2024,
01+06, 11+12, 18+19, 25+26.05.2024;
01+02, 08+09, 15+16, 22+24, 29+30.06.2024;
01, 07+08, 14+15, 21+22, 28+29.09.2024;
05+06, 12+13, 19+20, 26+27.10.2024;
02+03, 09+10, 16+17, 23+24, 31.11.2024,
01, 07+08, 14+15, 21+22, 25+29.12.2024

varf de trafic 9°
inrest 10°-11°
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01+02, 06+07, 13+14, 20+21, 24, 27+28.01.2024;
03+04, 10+11, 17+18, 24+25.02.2024;
02+03, 09+10, 16+17, 23+24, 30+31.03.2024;
06+07, 13+14, 20+21, 27+28.04.2024;
01+06, 11+12, 18+19, 25+26.05.2024;
01+02, 08+09, 15+16, 22+24, 29+30.06.2024; varf de trafic 9’
06+07, 13+14, 20+21, 27+28.07.2024; inrest 18’
03+04, 10+11, 15+18, 24+25, 31.08.2024;
01, 07+08, 14+15, 21+22, 28+29.09.2024;
05+06, 12+13, 19+20, 26+27.10.2024;
02+03, 09+10, 16+17, 23+24, 31.11.2024;
01, 07+08, 14+15, 21+22, 25+29.12.2024

Magistrala 5
5. Eroilor 2 — Valea C 501
Ialomitei/Raul Doamnei

*Graficul de circulatie C216 s-a aplicat in perioada 01.01.2024 + 06.05.2024 cu trenul
pendula intre statiile Berceni — Tudor Arghezi.

Precizam ca incepand cu data de 09.05.2024, odatd cu darea in functie a instalatiei de
sigurantd a traficului pe distanta Berceni — Tudor Arghezi, circulatia trenurilor s-a desfasurat in lung
pe distanta Tudor Arghezi - Pipera, conform graficului de circulatie A254.

Tn anul 2024:

e conform graficelor de circulatie, au fost planificate un numar de 585479 trase din care au
fost realizate 584534 trase;

e s-au inregistrat 2226 trase anulate, din care 218 1n contul ,,alte cauze” (ex: calator in calea
de rulare, cazuri medicale in tren, persoand strdind in spatiu tehnic, semnal de alarma
actionat, buton deconectare de urgenta actionat, caldtori recalcitranti, cdldtor urcat pe tren
etc.);

e 1281 trase au circulat suplimentar fatd de graficul de circulatie, pentru preluarea fluxurilor
marite de calatori (in special pe Magistrala 2);

e din trasele realizate s-au Tnregistrat 961 trase care au circulat neregulat, din care 238 trase in
contul ,alte cauze” (ex: calator in calea de rulare, cazuri medicale in tren, persoana strdina
in spatiu tehnic, semnal de alarma actionat, buton deconectare de urgenta actionat, calator
urcat pe tren, calatori recalcitranti in tren).

Pentru anul 2025 Metrorex isi propune sa atragd un numar mai mare de calatori prin adaptarea
graficelor de circulatie a trenurilor de metrou in vederea asigurarii unei capacitifi corespunzatoare de
transport conform cererii de transport si a unor conditii optime de confort si sigurantd pentru calatori.

5.2.4 intretinerea parcului de material rulant

Pentru furnizarea serviciului public de transport calatori in conformitate cu prevederile
Contractului de servicii publice de transport cu metroul incheiat ntre Metrorex in calitate de Operator
si Ministerul Transporturilor si Infrastructurii in calitate de Autoritate Contractanta, Metrorex S.A. a
utilizat pentru serviciul comercial si activitati de sustinere, 23 trenuri de tip IVA (138 vagoane), 44
trenuri de generatie noua de tip BM (264 vagoane), 24 trenuri de generatie noud de tip CAF (144
vagoane), 6 LDH, 5 drezine motor, 11 vagoane de transport materiale (vagoane de uz administrativ),
din care 2 vagoane de interventie operativa. Externalizarea in anul 2002 a serviciului de mentenanta
pentru materialul rulant s-a impus ca o méasura organizatorica in strategia de dezvoltare a activitatii de
exploatare a metroului, contdnd pe un rezultat pozitiv in ceea ce priveste cresterea performantelor
tehnice si tehnologice.

La data de 31.12.2021 s-a semnat contractul de prestari servicii cu ALSTOM Transport,
contract ce a intrat efectiv in executare ihcepand cu data de 01.01.2022.
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5.2.5 Prestatia materialului rulant

Indicator

An

2021

2022

2023

2024

Total tren km (mii tren km)

8.446,04

8.081,53

8.277,07

8.840,69

5.2.6 Consumul de energie electrica

Dinamica consumului de energie electrica in perioada 2021 - 2024 se prezinta astfel:

- MWh —
An
2021 2022 2023 2024
Energie electrica, din care: 175.720,13 167.434,72 164.446,66 | 169.032,00
- pentru tractiune 91.668,66 88.448,51 94.059,89 | 94.730,20
- pentru instalatii 84.051,47 78.986,21 70.386,77 74.301,80




Consumul de energie electrica a crescut in anul 2024 fata de anul 2023 atat datorita cresterii
numarului total de km parcursi de ramele de metrou, cat si datorita punerii in functie cu calatori, la
sfarsitul anului 2023, a statiei de metrou suprateran Tudor Arghezi.

5.3 Activitatea Tn domeniul tehnologiei informatiei

Tn anul 2024 s-au realizat activititi de mentenanta pentru Sistemul Informatic Integrat (SII)
Phoenix care are in componenta urmatoarele modulele din Suita Oracle E-Business: Oracle General
Ledger - Contabilitate Generala, Oracle Payables - Furnizori-Plati, Oracle Receivables - Clienti-
Incasari, Oracle Cash Management — Trezorerie, Oracle Assets - Mijloace Fixe, Oracle Purchasing -
Achizitii, Oracle Order Management - Desfacere, Oracle Inventory - Stocuri, Oracle Project Costing -
Managementul Investitiilor, Oracle Enterprise Asset Management - Mentenantd, Oracle Human
Resources - Resurse Umane, Oracle Payroll - Salarizare, Oracle Self-Service Human Resources, Oracle
Time and Labor, Oracle Enterprise Planning & Budgeting - Planificare-Bugetare, Oracle E-Business
Suite Intelligence, Oracle - Managementul Documentelor. Totodatd, s-a urmarit definirea si
administrarea conturilor de utilizator - creare/acordare drepturi/dezactivari conturi utilizator; schimbare
parold la solicitarea utilizatorului; creare de grupuri de utilizator in functie de drepturile de acces pe
zone de aplicatii si instruirea-reinstruirea personalului din compartimentele Metrorex in domeniul
utilizarii SI1 Phoenix ca urmare a fluctuatiilor de personal si a modificarilor atributiilor de serviciu.

Tn cadrul activitatii desfasurate s-au realizat: conectarea utilizatorilor din cadrul Metrorex la
reteaua internd si la Internet, introducerea, prelucrarea si centralizarea datelor in Sistemul Informatic
Integrat (SII) Phoenix, date necesare realizarii raportarilor zilnice/lunare/anuale, asigurandu-se astfel
mentenanta de prim nivel. A crescut si s-a diversificat permanent volumul de informatii necesar a fi
prelucrat, impunand atat marirea numarului de utilizatori ai SII, cat si modificarea si dezvoltarea de
noi rapoarte si aplicatii de catre personalul propriu si de catre consultantul extern.

Odata cu aprobarea noii structuri organizatorice a METROEX S.A. au fost transpuse si in SII
Phoenix toate modificdrile ce s-au impus, astfel incat sd se asigure corelarea datelor din SII Phoenix
atat cu organigrama societatii, cat si cu organigramele unitatilor organizationale componente.

Avand in vedere necesitatea de urmadrire in mod centralizat a Bugetului de Venituri si
Cheltuieli, de realizare a comparatiei dintre programul lunar al Bugetului de Venituri si Cheltuieli si
executia bugetara lunard, de urmarire a fluxului de numerar, atat prin metoda directd cat si prin cea
indirectda, precum si pentru o evidentd cat mai bund a tuturor contractelor de investitii, au fost
implementate solutii tehnice, respectiv aplicatiile Planificare Buget, Executie Bugetard, Flux
Numerar, Lista Contracte care, pornind de la datele existente in Sll, contribuie la o buna desfasurare
a activitatii Tn cadrul Directiei Financiare.
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Tindnd cont cd incepand cu 1 Iulie 2024 a devenit obligatorie la nivel national utilizarea
platformei E-Factura, in cadrul Metrorex s-a realizat o aplicatie ce asigura interfata cu ANAF, prin
intermediul careia sunt transmise toate facturile emise de societate si sunt descarcate toate facturile
primite Tn societate. Specialistii din domeniul tehnologiei informatiei au asigurat implementarea
tuturor modificarilor legislative. Datele necesare sunt introduse si prelucrate in SII Phoenix, in acest
sens a fost demaratd actiunea de implementare a REGES-ONLINE, ca urmare a obligativitatii
transpunerii registrului de evidenta a salariatilor de pe platforma REVISAL pe platforma REGES-
ONLINE.

SII Phoenix, prin datele stocate si rapoartele emise, are un rol deosebit de important in
managementul METROREX S.A., in activitatea financiar-contabila, fiind un instrument de baza in
elaborarea deciziilor ce au ca tinta finala desfasurarea transportului cu metroul al calatorilor in
conditii de maxima siguranta si confort.

In cursul anului 2024 a fost elaborati si aprobati Nota Conceptuald privind constituirea
obiectivului de investitii Modernizarea Sistemului Informatic Integrat al METROREX, cu impact
pozitiv asupra eficientei societatii la nivel decizional. Realizarea acestui obiectiv de investitii asigura
gestionarea resurselor Metrorex prin prelucrarea unica si integrarea informatiilor din arii de activitate
diverse, contribuie la dezvoltarea institutionald si administrativa a METROREX S.A. prin derularea
corespunzatoare a proiectelor si a deciziilor conducerii societatii, la implementarea strategiei de
dezvoltare pe termen scurt, mediu si lung.

Tn luna august 2024 s-a dat in exploatare Portalul Online de reincarcare a titlurilor de calatorie
si s-a creat adresa de e-mail (card.online@metrorex.ro) unde sunt primite solicitarile transmise de
utilizatorii acestei platforme.

Specialistii din domeniul tehnologiei informatiei au acordat asistentd tehnica de prim nivel in
utilizarea aplicatiei SKAYO DA.SALE la punctele de véanzare/casierii (10246 solicitari in anul
2024) si a fost actualizata permanent baza de date a sistemului informatic integrat Phoenix pentru
clientii si furnizorii Metrorex.

De asemenea, au fost realizate raportarile solicitate de departamente din Metrorex cu date
referitoare la tranzactiile inregistrate in sistemul de taxare si anume: raportari statistice referitoare la
datele inregistrate lunar, rapoarte lunare privind situatia gratuitatilor (Legea nr. 44/1994; Legea nr.
341/2004; Legea nr. 118/1990), raportarile zilnice cu numarul de calatorii transmise conducerii
societdtii etc.

S-a realizat activitatea de revizie tehnicd de prim nivel la peste 1.000 de
calculatoare/imprimante, concretizatd in teste inifiale/finale, desprafuire, curatare, recuperare
informatii in caz de incidente, refacere sistem ca urmare a defectarilor hardware sau a caderilor de
tensiune. S-au efectuat 3.419 interventii la calculatoare/imprimante, cu mentiunea ca activitatea s-a
desfasurat in limita pieselor de schimb aprovizionate conform bugetului de venituri si cheltuieli
aprobat al societatii.

S-a acordat asistenta tehnica utilizatorilor administrativi pentru utilizarea soft-ului de baza:
Sistem Operare (Microsoft Windows 11, 10, 7), MS Office, Microsoft Outlook, Microsoft Edge,
Netscape, Google Chrome.

A fost asiguratd activitatea de administrare a retelei de date, a domeniului metrorex.ro si au
fost monitorizate permanent serverele IBM, SUN Oracle, HP care deservesc aplicatiile interne ale
companiei:

> Sistemul Informatic Integrat - Phoenix ce asigurd prelucrarea unica si integrarea
informatiilor din diverse arii de activitate: financiar - contabilitate, vanzare si distributie,
resurse umane, mentenanta, mers de tren, pontaje etc.,
Sistemul de control-taxare si acces al calatorilor,
Sistemul de securitate cibernetica,
Serviciile de e-mail si Active Directory, Backup si Arhivare, Website, precum si routerele,
switch-urile din reteaua administrativa de date Metrorex.

YV VY
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S-au verificat in permanentd parametrii de functionare, urmarindu-se rezolvarea problemelor
legate de erori de functionare sau nefunctionalitate a echipamentelor IT/aplicatiilor, luandu-se
masurile necesare de interventie in timp util, in vederea minimizarii timpilor de indisponibilitate la
resursele IT ale Metrorex.

Au fost intretinute si administrate bazele de date ale societdtii prin: examinare log-uri,
verificarea parametrilor de functionare, back-up, alocare de spatiu suplimentar, optimizare baze de
date.

Au fost realizate configurari/reconfigurari la echipamentele de retea de date si servere, au fost
inlocuite echipamentele defecte si au fost intretinute echipamentele in stare de functionare, pentru a
asigura serviciile de acces la resursele IT pentru utilizatorii Metrorex.

In legitura cu protectia impotriva atacurilor informatice si a virusilor, au fost achizitionate si
implementate servicii de actualizare periodica a semnaturilor de virusi pe tot parcursul anului 2024,
au fost configurate echipamentele de tehnica de calcul conectate in retea pentru a fi protejate de
antivirusul achizitionat (Bitdefender), au fost luate masuri necesare de interventie in timp util la
problemele semnalate de utilizatorii resurselor IT Metrorex. Tot pentru protectia Tmpotriva atacurilor
informatice au fost achizitionate, pentru perioada noiembrie 2024-noiembrie 2025, servicii de
actualizare anuald a barierelor de securitate folosite pentru protectia serverelor ce deservesc: SII
Phoenix, Sistemul de taxare, Posta electronica, Site Metrorex si accesul la Internet. A fost monitorizat
traficul de date extern/intern al retelei de date Metrorex cu ajutorul solutiilor de securitate pentru
monitorizarea si prevenirea atacurilor cibernetice: Maltrail, antivirus Bitdefender, Cisco Firepower
Management Center, instalate si configurate in Data Center Metrorex.

A fost actualizat si intretinut site-ul Metrorex, acesta putdnd fi accesat la adresa
WWW.metrorex.ro in variantd dinamica de tip http, calatorii avand posibilitatea de a accesa in timp real
informatii privind traseele pe toate cele cinci magistrale, inclusiv legaturile din fiecare statie cu
mijloacele S.T.B., harta retelei de metrou cu linii in exploatare si in pregatire, portalul online Metrorex
(reincarcd abonamentul de acasd) fiind, totodatd, accesibilizat pentru persoanele cu dizabilitati
vizuale.

Structura site-ului web Metrorex este stabilita in conformitate cu formatul standardizat pentru
publicarea seturilor de informatii de interes public in baza Legii nr. 544/2001 si conform
Memorandumului emis de Ministerul pentru Consultare Publicd si Dialog Civic si aprobat de
Guvernul Romaniei Tn 02.03.2016.

Au fost urmarite actualizarile de informatii si mesaje utile pe site in format html (comunicate
de presa, informatii pentru achizitii, investitii, situatii privind platile dispuse prin ordine de ministru
sau hotarari de guvern, activitatile privind dezvoltarea viitoare a retelei de metrou, informatii privind
angajarile, notificari privind intentia de expropriere/lucrari proiect Magistrala 6 de metrou
(https://magistrala6.ro)).

Au fost executate operatii de optimizare si mentenanta a site-ului prin realizarea de back-up-
uri periodice si actualizarea informatiilor la zi a variantelor de rezerva ale site-ului.



http://www.metrorex.ro/
https://magistrala6.ro/

Cap. 6 ACTIVITATEA COMERCIALA

6.1 Evolutia numdarului de caldtori transportati

Tn anul 2024, numirul de calitori transportati a crescut fatd de anul precedent. Totusi acesta
ramane scazut fata de anii anteriori pandemiei, reprezentand o medie de circa 400.000 calatori pe zi.
In conditii normale metroul bucurestean transporti in medie circa 500.000 de caltori pe zi,
respectiv circa 15 milioane calatori intr-o luna.

Dinamica numarului de calatori transportati in ultimii 4 ani este urmatoarea:

- mii calatori —

An
2021 2022 2023 2024
Calatori transportati 91.560 130.304 142.783 152.030

Dinamica numarului de calatori transportati in ultimii 4 ani pe cele cinci magistrale este
urmatoarea:
- Mii calatori —

Total Calatori Calatori Calatori Calatori Calatori
An calatori transportati pe |transportati pe| transportati pe | transportati pe | transportati pe
transportati | Magistrala 1 Magistrala 2 Magistrala 3 Magistrala 4 Magistrala 5
2021 91.560 37.835 32.838 14.419 3.144 3.324
2022 130.304 53.713 46.921 19.283 4.664 5.723
2023 142.783 58.857 51.415 21.130 5.110 6.271
2024 152.030 62.049 56.128 21.823 5.053 6.977
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Numdr calartori transportati pe Magistrala 1 (mii)
in perioada 2021 - 2024

58.857

0.2.039

53.713

O Calatoritransportati pe
Magistrala 1 (mii)

37.835

2021

2022

2023

2024

60.000
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30.000
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10.000

Numdr calartori transportati pe Magistrala 2 (mii)

in perioada 2021 - 2024

46.921

51.415

56.128

32.838

OCalatoritransportati pe
Magistrala 2 (mii)

2021

2022

2023

2024
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BCalatoritransportati pe
Magistrala 3 (mii)




@ Calatoritransportati pe
Magistrala 4 (mii)

© Calatoritransp ortati pe
Magistrala 5 (mii)

6.2 Tipurile de titluri de calatorie

VVVVVVVVY

>

1 calatorie
2 calatorii
10 calatorii
10 calatorii cu valoare redusa 90% (studenti)
10 calatorii cu valoare redusa 100 % (studenti orfani)
abonament 24 ore / 1 zi
abonament 72 ore
abonament saptdmanal (7 zile) cu numar nelimitat de calatorii
abonament lunar cu numar nelimitat de calatorii:
= cu valoare integrald
= cu valoare redusa 50% (donatori de sange)
= cu valoare redusa 90% (studenti)
= cu valoare redusa 100% (elevi, studenti orfani)
abonament 6 luni
abonament anual
abonament pentru persoane protejate de legi speciale: veterani de razboi, eroi ai revolutiei
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» cartela magnetica AVC
» cardul bancar contactless de tip PayPass
» Titlu de caldtorie comun METROREX — STB:
= ] céldtorie metropolitana si metrou 120 minute
= 2 calatorii metropolitane si metrou 120 minute
= 10 calatorii metropolitane si metrou 120 minute
» abonament metropolitan si metrou 24 ore
* abonament metropolitan si metrou 72 ore
* abonament metropolitan i metrou 7 zile
* abonament metropolitan si metrou 1 lund
* abonament metropolitan si metrou 6 luni
* abonament metropolitan si metrou 12 luni.
» Titlu de calatorie comun Metrorex — Feroviar (M—F)
= abonament metropolitan integrat M-F 1 luna
» abonament metropolitan si metrou M-F 6 luni
» abonament metropolitan si metrou M—F 12 luni.
» Titlu de calatorie comun Metrorex — STB - Feroviar (M-S-F)

= Card Calatorie Turist M-S-F/24 ore
= Card Calatorie Turist M-S-F/72 ore

= Abonament metropolitan integrat M-S-F/1 luna
= Abonament metropolitan integrat M-S-F/6 luni

TITLURI DE CALATORIE CU METROUL
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1 Calatorie

*

WPistrati abonamentul pentru
control.

min cazul deteriorarii
abonamentului din vina
cumpdritorului, METROREX
este absolvitd de orice
rispundere.

mUtilizare succesivd dupd 15
minute.

mKeep the magnetic ticket for Q)
control.

W Metrorex will not be responsible T
for a damaged magnetic ticket &'(
due to the holder’s fault.

mConsecutive usage after 15 3
minutes. iy

S jusweuoqy

3
Weekly Pass Q

.

J

Abonament
saptamanal

/—\\

CALATORII
\ TIPS |
=

mPistrati cartela magneticd pentru
control.

min cazul deteriordrii cartelei

magnetice din vina cumparitorului,

METROREX este absolviti de orice

raspundere.

m Keep the magnetic ticket for control.

M Metrorex will not be responsible for
adamaged magnetic ticket due to the
holder’s fault.

)

2 Calatorii

WPistrati abonamentul pentru
control.

min cazul deteriordrii MI
abonamentului din vina
cumpdritorului, METROREX E
este absolvitd de orice
rispundere.

mUtilizare succesivd dupd 15
minute,

mKeep the magnetic ticket for
control.

W Metrorex will not be responsible

for a damaged magnetic ticket
due to the holder’s fault.
mConsecutive usage after 15 U
minutes.

MONTHLY PASS 2
R
J
Abonament
lunar
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CALATORI
TRIPS

WPistrati cartela magnetici pentru
control.

min cazul deteriordrii cartelei
magnetice din vina cumpdratorului,
METROREX este absolvita de orice
raspundere.

B Keep the magnetic ticket for control.

M Metrorex will not be responsible for
adamaged magnetic ticket due to the
holder’s fault,

v 7)
10 Calatorii

W Péstrati cartela magnetici pentru
control.

®min cazul deteriorarii cartelei
magnetice din vina cumpiratorului,
METROREX este absolviti de-orice
rispundere,

M Este valabild in ziua validarii pani la
sfargitul programului de circulatie.

® Keep the magnetic ticket for control.

B Metrorex will not be responsible fora
damaged magnetic ticket due to the
holder’s fault.

W Once validated, the daily pass is
accepted until the end of the day.

>

-

i, i

Abonament 1 zi

control.

W Pistrai carfela magneticd pentru

lin cazul dctcnoﬂnx canclex

22)

raspunderé.

ill not be

METRORF.X este absolwtﬁ de orice
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a damaged magnetic ticket due to the

Cartela magnetica
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Implementarea noilor modalitati de plata a titlurilor de cilatorie ale Metrorex S.A.

In anul 2024 a fost implementat portalul online, a crescut numarul casieriilor de unde pot fi
achizitionate titlurile de calatorie pentru elevi si studenti de la 12 casierii la 61 casierii, s-a
implementat plata cu cardul bancar in toate statiile de metrou, a crescut numarul casieriilor unde pot
fi eliberate facturi de la 1 casierie la 6 casierii i a fost creatd o adresd de e-mail dedicatd -
facturi.comercial@metrorex.ro, fapt ce a determinat o crestere a indicelui de satisfactie a calatorului
si a fost introdusd modalitatea de platd la toate automatele de vandut cartele folosind cititorul de
carduri contactless.

BT ceindk i

PLATA

cu gﬁnnuu

ABONAMENTELE PENTRU #AVANTAIOS

ELEVLETIDENTS +/ ZERO COMISIOANE
POT FI ACHIZITIONATE

DIN PESTE 60 DE CASIERII +/ TIMP ECONOMISIT
+/ coMoD

PLATA
CONTACTLESS

LA APARATELE
DE VANDUT

CARTELE

Pentru anul 2024, ponderea numarului de calatori transportati pe titluri de calatorie este
urmatoarea:

Ponderea numarului de calatori transportati pe
titluri de calatorie in anul 2024

m | calatorie
9,00 0,06

m 2 calatorii
m 10 calatorii
abonament lunar nelimitat

m abonament zilnic
8,28

abonament saptamanal

titluri reduse si gratuitati
elevi, studenti
alte titluri

m titluri comune Metrorex-

STB.
mtitluri comune Metrorex-

S.T.B.-CFR
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Ponderea incasarilor pe titluri de caldtorie in anul 2024 este prezentata mai jos:

Ponderea incasarilor pe titluri de calatorie
pe anul 2024

u | calatorie
B 2 calatorii
B 10 calatorii
= abonament lunar nelimitat
B abonament zilnic
¥ abonament saptamanal
 titluri reduse si gratuitéti elevi,
- gtlgedcfiltlltt}ri
titluri comune Metrorex-S.T.B.

B titluri comune Metrorex-S.T.B.-
CFR

6.3 Evolutia tarifului mediu practicat la caldatoria cu metroul

Evolutia tarifului mediu la calatoria cu metroul practicat in ultimii patru ani este ilustrat in
graficul urmator:

6.4 Proiecte culturale in urma carora Metrorex S.A. a beneficiat de un capital pozitiv de
imagine

1. Biblioteca de la metrou

De Ziua Lecturii, in data de 15 februarie, Metrorex a lansat proiectul “Biblioteca de la
metrou”, in colaborare cu Biblioteca Nationald a Romaniei si Biblioteca Metropolitand Bucuresti.
Metrorex este un promotor al actiunilor culturale si isi propune sa familiarizeze si sa reimprieteneasca
publicul célator cu lectura, ca o alternativa la canalele de socializare.
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In sustinerea proiectului “Biblioteca de la metrou”, Metrorex a oferit un spatiu in zona
vestibulului de la Piata Unirii 1, in care a fost amplasat un raft pentru expunerea si depozitarea
cartilor, pe care calatorii le pot lua pentru lectura in timpul calatoriilor si pentru convertirea timpilor
de asteptare de pe peroane in timp de lectura.

W
BIBLIOTECA
Ao

METROU

BIBLIOTECA
NATIONALA

BIBLIOTECA P[EP
METROF NA h

BUCURESTI A ROMANIEI

2. Ziua Internationali a Femeii la Metrorex
Cu ocazia Zilei Internationale a Femeii, Metrorex a organizat Expozitia “MAMA, TE

IUBESC!”, amenajata la Muzeul Metroului, in statia Straulesti.

» » | Planul National
|de Redresare si Rezilienta

Finantat de
Uniunea Europeana
NextGenerationEU

S T~ AEROPORTUL INTERNATIONAL
HENRI COANDA

—————— 0N LC. BRATIANU

VIATA . e
ESTE O CALATORIE G
IMPREUNA. 3 -
mama, TE IBESC! S iy

N Y A
_— GARA DE NORD
é‘\)} \\
\\ [
', |

https://mfe.gov.ro/pnrr/
https://www.facebook.com/PNRROficial/
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3. Ziua Copilului - fira ghiozdan in spate la metrou

METROREX le-a oferit celor mai dragi calatori, copiii, 0 zi de neuitat - in avanpremiera
pentru 1 Iunie, Ziua Internationala a Copiilor.

Directorul General METROREX i-a intampinat pe copiii pasionati de metrou la sosirea
»Metroului Copiilor” in Depoul Straulesti, locul in care trenurile sunt la ele acasa.

Cei mici s-au bucurat de excursia ineditd, iar cei mai mari de explicatiile tehnice primite in
direct de la specialistiit METROREX.

Desenele aduse de toti participantii la eveniment au fost expuse In expozitia ,,Punem in
lumina desenele copiilor” de la Muzeul Metroului Straulesti.

Evenimentul a fost organizat impreuna cu reprezentanti ai constructorilor desemnati pentru
proiectarea si executia lucrarilor de structurd de rezistentd pentru Sectiunea Sud si Sectiunea Nord ale
Magistralei M6: Asocierea Alsim Alarko - Makyol, respectiv Asocierea Giilermak Agir Sanayi Insaat
Ve Taahhiit A.S.-Somet S.A. si cu suportul reprezentantilor consultantului in acest proiect, consortiul
International: PADECO CO. LTD., ORIENTAL CONSULTANTS GLOBAL CO. LTD,,
METROUL S.A.

Finantat de
Uniunea Europeana
NextGenerationEU

» » PlanulNational
de Redresare si Rezilienta

a ~—— AEROFORTULIENTERNATIDNAL

HENRI COAND
L1 — ION L.C. BRATIANU

O————————OTOPENI

BRUXELLES

o—/ﬁ PARIS
IKYO

1 lunie incepe pe 31 mai! Fara ghiozdane in spate la metrou.

https://mfe.gov.ro/pnrr/
https://www.facebook.com/PNRROficial/

4. Inaugurare titlu de cilatorie — Salonul Regal

Metrorex a lansat o noud cartela de colectie la Metrorex in cadrul Sdptdmanii Europene a
Mobilitatii, care celebreaza un simbol istoric: Salonul Regal din Gara de Nord.

Aceasta prezentare a adus in prim-plan unul dintre
cele mai elegante si emblematice locuri din Bucuresti.

Salonul Regal, inaugurat in 1930, a fost creat
pentru a gazdui familia regald si oaspetii de seama care
O MeK | | soseau cu trenul. Tmpodobit cu detalii arhitecturale

‘\\ B H ST [‘ rafinate, acesta reflecta stilul neoclasic, adaugand un plus

= U de elegantd si maretie Garii de Nord. De-a lungul

timpului, Salonul a fost martorul unor momente

Salonul Regal - Gara de Nord importante din istoria Romaniei, pastrand in interiorul sau
oo cariele masnetea peniu i gtmosfera rafinata a vremurilor trecute.

cazul deteriorarii cartelei
magnetice din vina cumparatorului,
METROREX este absolvita de orice
raspundere.
OCalatoriile pot fi efectuate pana la
expirarea perioadei de valabilitate
Tnscrise pe cartela magnetica.
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5. Inaugurare cartela colectie-OINA

Metrorex lanseazd o noud cartela de
colectie dedicata sportului nostru traditional —
OINA!

6. Titlu de cdlatorie aniversar - 45 de ani

Pentru a marca cei 45 de ani de activitate, Metrorex a pus in circulatie o cartela magnetica de
colectie, disponibila in editie limitata, cu un tiraj
de 45.000 de bucati.

Cartela aniversara poate fi achizitionata
din toate statiile de metrou si reprezinta un
omagiu adus povestii metroului bucurestean.

7. Ambasada Spaniei

Si in anul 2024 a continuat proiectul “Promovarea literaturii” in trenurile de metrou - proiect
realizat in parteneriat cu Ambasada Spaniei la Bucuregti.

Tn cadrul acestui proiect s-au amplasat autocolante cu texte literare apartinand unor scriitori
celebri, clasici si contemporani, intr-un tren de metrou tip Bombardier care circuld pe magistralele 1
si 3.




8. Stiati ca...?

Proiectul “Stiati ca...?” este o continuare a campaniilor culturale, prin care, prin intermediul
panourilor de informare amplasate in statii, deplasarea cu metroul se transforma dintr-o simpla
deplasare din punctul A in punctul B, intr-o experienta in sine, aducand informatii inedite despre
metroul bucurestean.

Stiatica...?

Statia de metrou Titan a fost datd in folosinta
in anul 1985. Designul acesteia, cu o boltd mare si
fara vreun stalp de sustinere intermediar, a facut ca
statia Titan sa devina cel mai interesant punct al
metroului bucurestean.

Pentru realizarea statiei de metrou Titan a fost
nevoie de inghetarea solului, operatiune realizata
cu ajutorul unei impresionante instalatii cu
amoniac. Metoda inghetarii solului nu se mai
aplicase nicaieri in Romania pana la acel
moment.

Statia de metrou Titan'face parte din al doilea
tronson (Mihai Bravu - Republica) al primei
magistrale a metroului bucurestean (M1), data in
folosinta in anul 1981.

9. Personalitati de poveste

Tn colaborare cu Asociatia pentru Educatie Digitald Bigger Picture, Metrorex a continuat
proiectul “Romani de Poveste”, proiect care se adreseaza, datoritd continutului digital, tuturor
copiilor de varste mai mari $i mai mici care vor sa afle mai multe despre romanii care au scris istorie.
Sunt povesti inspirationale despre oameni care au pus Roménia pe harta lumii prin talentul,
inteligenta, munca si neinfricarea lor.

Personalitatile care fac parte din colectia expusa la metrou sunt: Mihai Eminescu, Constantin
Brancusi, George Enescu, lon Creanga, Sofia Nadejde, Aurel Viaicu, Alexandru loan Cuza, Stefan
cel Mare, Ana Maria Branza, Emil Racovita, Ecaterina Teodoroiu, Henri Coanda, I.L. Caragiale,
Hariclea Darclée, Lucian Blaga, Nadia Comaneci, Nicolae Grigorescu, Nicolae lorga, Smaranda
Braescu, Vlad Tepes, Bogdan Petriceicu Hasdeu.

www.afostodata.ro www.afostodata.ro

ROMANI
DE POVESTE DE POVESTE

Stiai ca in timpul lui Stefan cel Mare flota Moldovei era Stiai ca tanarul Cuza a studiat medicina? A renuntat la
P 3 51 in Marea Medi &? Dar c3, din cele 40 visul de a deveni doctor dupa ce a asistat la o disectie.
de razboaie pe care le-a purtat, domnitorul a pierdut Dar ca a incercat sa se specializeze in domeniul
doar cinci batalii? matematicii?

Scaneaza QR code-ul si descopera ca povestile Scaneaza QR code-ul si descopera ca povestile
adevarate incep tot cu A FOST ODATA. adevarate incep tot cu A FOST ODATA.
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10. Trenul lui Mos Crdciun

Cu ocazia Sarbatorilor de iarna, in mod traditional, Metrorex decoreazd un tren tip
Bombardier cu mesaje si vizualuri de Craciun iar anul acesta, pasagerii care s-au aflat in trenul lui
Mos Craciun pe Magistrala 1 au avut parte de o supriza ineditd, fiind serviti cu surprize dulci din
partea angajatilor Metrorex.

Cap. 7 ACTIVITATEA DE INVESTITII

Realizarea programului de investitii

Proiectul Programului de investitii pe anul 2024 a fost intocmit avand in vedere strategia de
dezvoltare, retehnologizare si modernizare a retelei de metrou din Bucuresti si a fost structurat pe
urmatoarele directii de actiune:

1. Continuarea activitatii cu accent pe finalizarea lucrarilor la obiectivele de investitii aflate in
diferite stadii de pregatire si/sau executie;

2. Pregatirea inceperii lucrdrilor la obiectivele de investitii noi in scopul extinderii si
modernizarii retelei de metrou din Bucuresti.

Fondurile aprobate pentru activitatea de investitii in anul 2024 au fost in valoare totala de
417.555 mii lei, structurate astfel:

TOTAL 417.555 mii lei

din care:

e Titlul 51 - Transferuri pentru finantarea proiectului de 13.896 mii lei
investitii la metrou,

din care realizat 13.796 mii lei

(diferenta neutilizata se va reporta in programul anului 2025)

e Titlul 55 — Investitii ale agentilor economici cu capital de 56.419 mii lei
stat

din care realizat 56.418 mii lei

e Titlul 65 - Cheltuieli aferente programelor cu finantare 107.265 mii lei
rambursabila

din care realizat 107.168 mii lei

e Titlul 61 — Proiecte cu finantare din sumele aferente 239.975 mii lei

componentei de imprumut a PNRR
din care realizat 239.973 mii lei
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% Magistrala 4. Tronsonul Gara de Nord — Gara Progresu

Extinderea retelei de metrou pe Magistrala 4 presupune realizarea Sectiunii Gara de Nord —
Gara Progresu 1n lungime totald de circa 11,94 km.

Valoarea proiectului: 17.079 milioane lei cu TVA.

Tn anul 2024 au fost continuate demersurile necesare pentru implementarea proiectului dupa
cum urmeaza:

e In data de 19.01.2024 a fost semnat Actul Aditional nr. 1 la Protocolul de Asociere din
31.05.2023;

e In data de 29.04.2024 a fost semnat Actul Aditional nr. 2 la Protocolul de Asociere din
31.05.2023, prin care partile imputernicesc Sectorul 4 al Municipiului Bucuresti si Metrorex S.A.
pentru semnarea Acordului de Parteneriat in cadrul etapei de obtinere a finantarii;

e Acordul de Parteneriat a fost semnat la data de 29.04.2024 intre Sectorul 4 al Municipiului
Bucuresti (LIDER) si Metrorex S.A. (PARTENER), pentru implementarea proiectului in cadrul
programului PT 2021-2027,

e Contractul de Finantare nr. 37/2024 a fost semnat la data de 04.06.2024, pentru Programul
Transport 2021-2027,

e In data de 26.04.2024 a fost publicat in SEAP Anuntul de Participare CN1068316, referitor
la procedura de achizitie publica proiectare si executie.

Proiectul privind extinderea retelei de metrou Magistrala 4 de metrou, Sectiunea Gara de
Nord — Gara Progresu va fi promovat pentru aprobare prin Hotardre de Guvern in vederea
constituirii obiectivului de investitii.

% Magistrala 5. Drumul Taberei — Universitate - Pantelimon

Obiectiv de investitii ai carui indicatori tehnico — economici au fost reaprobati prin Hotararea
de Guvern nr. 374 din 3 iunie 2019. Prin aceastd hotarare, cele doua tronsoane ale Magistralei 5,
Drumul Taberei-Universitate, respectiv Universitate-Pantelimon s-au unificat.

> Sectiunea I Raul Doamnei-Eroilor, inclusiv Statia, Depoul si Galeria de Legdtura Valea
lalomitei.

Valoare proiect: 3.223 milioane lei cu TVA, ce a constat in realizarea a 10 statii, 1 depou si
tunelele aferente cu o lungime totala de 6,871 km, pusa in functiune la 15 septembrie 2020.

Tn cursul anului 2024 s-au finalizat lucrarile nereceptionate, de finisaje si instalatii, cale de
rulare si fir aerian la accesele A-Al1-B1-B de la statia Parc Drumul Taberei, accesul B de la statia
Academia Militara si Depoul Valea Ialomitei. De asemenea, S-a urmadrit stingerea tuturor
observatiilor din anexa 4 la Procesul—verbal de receptie la terminarea lucrarilor. Spre finalul anului a
demarat procedura de Receptie la terminarea lucrarilor pentru lucrarile din contractul nr. 30/2015:
Lucrari de cale de rulare, sina a IlI-a si fir aerian de contact. Finisaje si sisteme de instalatii.

Totodata, au continuat lucrarile aferente etapei a II-a a sistemului de siguranta si automatizare
a traficului, concomitent cu Receptia Preliminard si livrarea in tard a 8 din cele 13 trenuri noi de
metrou.

» Sectiunea II Eroilor - lancului:

La data de 01.11.2023, in conformitate cu predeverile contractuale, a fost sistata derularea
etapei de Asistentd Tehnicd in timpul lucrdrilor de constructie pana la emiterea notificarii privind
inceperea efectivd a lucrdrilor pentru Sectiunea Eroilor (PS Operd) - Piata Iancului. Magistrala 5
(Drumul Taberei - Pantelimon).

S-a continuat activitatea de obtinere a tuturor avizelor necesare emiterii Autorizatiei de
Construire.

% Magistrala 6. Legéitura retelei de metrou cu Aeroportul International Henri Coanda

Urmare a semndrii contractului de proiectare si executie lucrari de structura pentru Lotul 1.1
intre statiile 1 Mai — Tokyo cu ofertantul desemnat castigator, respectiv Asocierea ALSIM ALARKO
SANAYI TESISLERI VE TICARET A.S. — MAKYOL INSAAT SANAYI TURIZM VE TICARET
A.S., au fost desfasurate urmatoarele activitdti: executie lucrari de structurd aferente statiilor si
interstatiilor.
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In data de 04.06.2024 a fost semnat Contractul de finantare nr. 54 pentru proiectul , M6
Bucuresti: tronsonul 1 Mai — Tokyo (6 statii) lungime: 6,6 km”, finantat prin Planul National de
Redresare si Rezilienta.

Ulterior semnarii contractului de proiectare si executie lucrari de structura pentru Lotul 1.2
intre statiile Tokyo — Aeroport Otopeni, cu ofertantul desemnat castigator, respectiv Asocierea
GULERMAK AGIR SANAYI INSAAT VE TAAHHUT A.S. — SOMET S.A., au fost desfisurate
urmatoarele activitdti: proiectare, In data de 06.08.2024 a fost emisd Autorizatia de Construire,
organizare de santier, in decembrie a fost emis ordin de incepere pentru lucrari de structura in statia
lon I. C. Bratianu.

< Imbunititirea serviciilor de transport public de ciilitori cu metroul pe Magistrala 2.
Berceni — Pipera:

Conform prevederilor H.G. nr. 907/2016 privind etapele de elaborare si continutul-cadru al
documentatiilor tehnico-economice aferente obiectivelor/proiectelor de investitii finantate din fonduri
publice, pentru imbunatatirea conditiilor de transport pe Magistrala 2 de metrou a fost elaborata
documentatia de avizare a lucrarilor de interventie, aceasta fiind avizata in cadrul Consiliului Tehnico
- Economic Metrorex S.A. in data de 29.09.2023, in cadrul Consiliului Tehnico - Economic al
Ministerului Transporturilor si Infrastructurii in data de 07.12.2023, respectiv in cadrul Consiliului
Tehnico - Economic Interministerial la data de 27.12.2023.

Conform datelor rezultate la nivelul D.A.L.I., durata de executie a lucrarii de interventie este
de 48 de luni, valoarea investitiei fiind de 986 milioane de lei inclusiv T.V.A.

Prin Hotararea de Guvern nr. 230 din 21.03.2024, au fost aprobati indicatorii tehnico-
economici aferenti obiectivului de investitii ,,imbunﬁti;irea serviciilor de transport public de
caliatori cu metroul pe Magistrala 2. Berceni -Pipera. Cale de rulare si instalatii pe interstatii”.

Pe baza D.A.LL si a Devizului General actualizate, pentru proiectul ,Imbunititirea
serviciilor de transport public de calatori cu metroul pe Magistrala 2. Berceni — Pipera” au fost
revizuite documentatiile necesare pentru reluarea procedurilor de atribuire pentru contractele
sectoriale avand ca obiect:

- asistentd tehnica si supervizare lucrari;

- lucrari inlocuire cale de rulare si instalatii.

In cadrul apelului de proiecte ,,Dezvoltarea mobilitdtii sustenabile in nodurile urbane —
Infrastructura de metrou — Proiecte de infrastructura”, Metrorex S.A. a elaborat si depus in data de
30 aprilie 2024, prin intermediul platformei electronice MySMIS2021, aplicatia de finantare pentru
proiectul ,,imbunititirea serviciilor de transport public de cilitori cu metroul pe Magistrala 2.
Berceni - Pipera. Cale de rulare i instalatii pe interstatii”, in vederea obtinerii finantarii
nerambursabile Tn cadrul Programului Transport 2021-2027, Prioritatea 6 — Dezvoltarea mobilitatii
sustenabile Tn nodurile urbane.

Contractul de finantare pentru acest proiect va putea fi semnat ulterior parcurgerii etapelor de
evaluare si selectie, in conformitate cu prevederile Ghidului Solicitantului pentru PT 2021 — 2027.

< Integrarea sistemului de control acces al Magistralei 4 (Racord 1 - Nicolae
Grigorescu 2 - Anghel Saligny si Racord 2 - Gara de Nord 2 - Straulesti) cu Magistralele 1, 2, 3
si TL

Proiectul isi propune integrarea sistemului de control acces al Magistralei 4 (Racord 1 -
Nicolae Grigorescu 2 - Anghel Saligny si Racord 2 - Gara de Nord 2 - Straulesti) cu Magistralele 1,
2, 3 si TL, in scopul unei exploatari functionale unitare, prin modernizare si compatibilizare privind
conditiile de acces, utilizarea suporturilor moderne pentru titlurile de célatorie, gestiunea vanzarilor si
tranzactiilor de calatorie la nivelul intregii retele de metrou, cat si adaptarea la prevederile legale de
reglementare cu privire la evacuarea calatorilor din statiile de metrou si asigurarea fluxurilor de
evacuare in cazul aparitiei unor situatii de urgenta, in scopul realizarii serviciului public de transport
al calatorilor cu metroul in conditii de siguranta, calitate si confort.

Magistrala 4 de metrou are 12 statii de metrou, definite din punct de vedere al investitiei in
doua racorduri:
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e Racord 1 cu statiile: Nicolae Grigorescu 2, 1 Decembrie, Nicolae Teclu, Anghel Saligny
e Racord 2 cu statiile: Gara de Nord 2, Basarab 2, Grivita, 1 Mai, Jiului, Parc Bazilescu,
Laminorului, Straulesti

Durata estimata de implementare a proiectului este de 7 luni, calculate de la emiterea
Ordinului de Incepere a Lucririlor. Indicatorii tehnico-economici aferenti obiectivului de investitii au
fost aprobati prin Hotararea de Guvern nr. 1048 din 28.08.2024.

Valoarea totala a investitiei este de 162.820.453,17 lei inclusiv TVA.

Prin intermediul Ministerului Transporturilor si Infrastructurii au fost efectuate mai multe
demersuri in vederea identificérii unei surse de finantare prin programele europene nerambursabile.

Se afla in derulare contractul nr. 48/11.05.2023, avand ca obiect ,,Servicii de proiectare pentru
elaborare Studiu de Fezabilitate pentru proiectul “Integrarea sistemului de control acces al
Magistralei 4 (Racord 1 — Nicolae Grigorescu 2 — Anghel Saligny si Racord 2 — Gara de Nord 2 —
Straulesti) cu Magistralele 1, 2, 3 si TL si asistenta tehnica de specialitate”, incheiat cu
Metroul S.A., in valoare de 1.150.000 lei fara TVA.

Au fost elaborate si receptionate documentatiile de atribuire pentru contractele de prestare
servicii de supervizare dirigentie de santier pentru realizarea obiectivului de investitii si a contractului
de proiectare si executie lucrari.

Pentru noul obiectiv de investitii, Metrorex S.A. va depune o aplicatie de finantare pentru
programul de finantare nerambursabild PT, aferent perioadei 2021 — 2027.

Proiecte a ciror implementare urmeaza a fi demarati/continuata in anul 2025

Magistrala 4 — Tronson Gara de Nord — Gara Progresu
(13+1 statii; 11,94 km; 1 depou; 15 trenuri)

Valoare proiect: 17.064 milioane lei (cu TVA)

Urmare a Protocolului de Asociere semnat la data de 31.05.2023 intre
Ministerul Transporturilor si Infrastructurii — Metrorex — Primaria Sectorului
4 — Primaria Sectorului 5 — Consiliul Judetean Ilfov in vederea realizarii in
comun a Magistralei 4 de metrou, tronsonul Gara de Nord — Gara Progresu,
precum si a Actelor aditionale nr. 1 si nr. 2 la acest protocol, vor fi efectuate
demersuri Tn vederea:

Actiuni de Intreprins: | - actualizarii studiului de fezabilitate si obtinerii avizelor/autorizatiilor
necesare;

- promovarii proiectului si aprobarii indicatorilor tehnico-economici prin
Hotarare de Guvern;

-promovarii proiectului de Hotardre de Guvern privind declansarea
procedurilor de expropriere aferente executiei lucrarii de utilitate publica de
interes national

Magistrala 5 - Drumul Taberei — Pantelimon.
Sectiunea II Eroilor — Piata Iancului (6 statii; 5,4 km)

Valoare proiect: 2.923 milioane lei (cu TVA)

- continuarea activitafii de proiectare si realizare a documentatiilor pentru
demararea procedurilor de achizitie a lucrarilor de structurd;

Actiuni de intreprins: | - pregdtirea documentatiilor ce vor sta la baza elaborarii cererii de finantare
aferentd acestui obiectiv, in vederea obtinerii finantarii proiectului din
fonduri externe nerambursabile.

Magistrala 6 - Legatura retelei de metrou a municipiului Bucuresti cu Aeroportul International
Henri Coanda - Otopeni (12 statii; 14,2 km; 12 trenuri)

Valoare proiect: 9.337 milioane lei (cu TVA)
- finalizarea actiunii de expropriere a terenurilor;

Actiuni de intreprins: | - finalizarea documentatiei de atribuire in vederea organizarii procedurilor de
achizitie pentru atribuirea contractelor de lucrari/livrare de produse.
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Integrarea sistemului de control acces al Magistralei 4 cu Magistralele 1, 2, 3 si TL

Valoare proiect:

163 milioane lei (cu TVA)

Actiuni de intreprins:

- depunerea aplicatiei de finantare pentru programul de finantare
nerambursabila PT, aferent perioadei 2021 — 2027

- lansarea procedurilor de atribuire a contractelor de servicii de supervizare si
dirigentie de santier si a contractului de proiectare si executie lucrdri, in
functie de alocarile bugetare.

Modernizarea instalatiilor aferente retelei de metrou in functiune.
Inlocuire cale de rulare si instalatii de pe tunel pe Magistrala 2. Berceni - Pipera (18,68 km)

Valoare proiect:

986 milioane lei (cu TVA)

Actiuni de Intreprins:

- elaborarea documentatiei de achizitie in vederea reludrii procedurilor de
atribuire a contractului de servicii de asistenta tehnica si supervizare, precum
si a celui de lucrari inlocuire cale de rulare si instalatii pe interstatii;

- aprobarea aplicatiei de finantare la nivelul Autoritatii de Management din
cadrul Ministerului Transporturilor si Infrastructurii, In vederea semnarii
Contractului de Finantare in Programul Transport 2021-2027.

Achizitie de material rulant nou

Valoare proiect:

584 milioane lei (cu TVA)

Actiuni de intreprins:

- livrarea in vederea punerii in functiune si introducerea etapizatd in serviciul
comercial a trenurilor noi de metrou pentru Magistrala 5.

Programul de Cooperare Elvetiano — Roman

“Programul de imbunatatire a accesului la reteaua de metrou din Bucuresti”

Valoare proiect:

13,5 milioane CHF (cu TVA)

Actiuni de intreprins:

- finalizarea demersurilor privind aprobarea Masurii Suport
- finalizarea documentatiei de atribuire in vederea organizarii procedurii de
achizitie pentru atribuirea contractului de consultanta

Cap. 8 SITUATIA ECONOMICO - FINANCIARA

8.1 Capitalul social

Capitalul social al Metrorex S.A. a fost majorat h anul 2024 cu suma de 165.798.000 lei,
astfel capitalul social are valoarea de 635.975.587,50 lei la data de 31.12.2024, impartit in
254.390.235 actiuni nominative, cu valoarea nominala de 2,5 lei/actiune.

Ministerul Transporturilor si Infrastructurii este unicul actionar, cu o cota de participare de

100%.

8.2 Structura veniturilor

Veniturile Metrorex S.A. au urmatoarele surse:
e Venituri provenite din activitatea de baza (transport caldtori cu metroul);
e Venituri din subventii de exploatare de la bugetul de stat aferente cifrei de afaceri nete;
e Venituri din alte activitati, din care:
» venituri din alte activitati comerciale [venituri din chirii, venituri din contracte de utilitati
refacturate, precum si venituri obtinute din exploatarea bunurilor proprietate publicd a
statului (fibra optica si echipamente de telecomunicatii)];
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o Alte venituri din exploatare, din care:

» venituri din subventii de exploatare aferente altor venituri (compensarea reducerilor
pentru elevi si studenti, a gratuitatilor pentru revolutionari si veterani de razboi);

» venituri din subventii de investitii, reprezentand atat valoarea obiectivelor de investitii
puse 1n functiune, care se inscriu in patrimoniul public al statului si inregistrarea valorilor
acestora in documentele financiare ale societatii, cat si venituri constituite la nivelul
cheltuielilor cu amortizarea obiectivelor de investitii puse in functiune, avand ca surse de
finantare alocatii de la bugetul de stat, credite externe garantate sau fonduri
nerambursabile;

» venituri din amenzi si penalitati;

» alte venituri din exploatare (recuperari, confectionari);

» venituri aferente costului productiei in curs;

e Venituri financiare.

Structura veniturilor in perioada 2021 — 2024

- mii lei -
Indicatori 2021 2022 2023 2024
0 1 2 3 4

I. Venituri totale (1+2), din care :

2.017.556,17

1.616.393,20

1.400.092,73

3.204.601,39

1. Venituri din exploatare, total (a+b+c+d),
din care:

2.017.473,06

1.616.262,92

1.399.839,89

3.204.576,44

@ ) venituri din activitatea de baza

171.930,71

237.875,52

255.317,72

261.501,58

b ) venituri din subventii de exploatare,
aferente cifrei de afaceri

818.000,00

871.999,00

807.271,00

870.243,00

¢) Venituri din alte activitati [venituri din
chirii, venituri din contracte de wutilitati
refacturate, precum si venituri obtinute din
exploatarea bunurilor proprietate publica a
statului (fibra optica si echipamente de
telecomunicatii)]

23.419,54

34.037,62

34.208,28

34.731,62

d) Venituri din alte surse, total din care:

1.004.122,81

472.350,78

303.042,89

2.038.100,24

- venituri din subventii de exploatare aferente
altor venituri (compensarea reducerilor pentru
elevi si studenti, a gratuitdtilor pentru
revolutionari §i veterani de razboi)

29.311,08

53.087,89

72.538,78

117.614,31

- Venituri subventii de investitii, reprezentdand
atdt valoarea obiectivelor de investitii puse in
(functiune, care se inscriu in patrimoniul public
al statului si inregistrarea valorilor acestora
in documentele financiare ale societatii, cdt si
venituri constituite la nivelul cheltuielilor cu
amortizarea obiectivelor de investitii puse in
(functiune, avand ca surse de finantare alocatii
de la bugetul de stat, credite externe garantate
sau fonduri nerambursabile

973.505,36

409.422,39

200.031,23

1.792.830,98

- Venituri din amenzi i penalitati

333,67

8.979,42

27.183,00

126.679,55

- alte venituri din exploatare (recuperari,
confectionari)

972,83

861,49

3.289,88

975,40

-venituri aferente costului productiei in curs

-0,14

-0,41

0,00

0,00

2. Venituri financiare

83,11

130,28

252,84

24,95
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Realizarea in procente
a veniturilor pe surse in anul 2024

venituri din activitatea de bazd

17,00
subventii de la bugetul de stat
venituri din alte activitafi

= compensare gratuitdi
elevitstudenti

alte venituri din exploatare

" venituri financiare

8.3 Structura cheltuielilor

Structura cheltuielilor este urmatoarea :

Cheltuieli cu materialele consumabile, din care:

» cheltuieli cu piesele de schimb;

» cheltuieli cu combustibilul;

Cheltuieli cu obiectele de inventar;

Cheltuieli cu energia electrica, termica si apa;

Cheltuieli de personal din care:

> salarii brute;

» cheltuieli cu asigurdrile si protectia sociald, fonduri speciale si alte obligatii legale;

> alte cheltuieli de personal (tichete de masa, cheltuieli socio-culturale, alte cheltuieli
conform CCM);

Cheltuieli cu taxe si impozite;

Cheltuieli cu prestatiile la terti, din care:

» reparatii material rulant conform contract ALSTOM,;

Alte cheltuieli, din care:

» amortizare;

Cheltuieli financiare.

54



Structura cheltuielilor in perioada 2021- 2024

- miilei -
Indicatori 2021 2022 2023 2024
0 1 2 3 4
I. Cheltuieli totale (1+2), din care: 2.307.578,67| 1.613.881,68| 1.586.949,52| 3.385.747,17
1. Cheltuieli de exploatare, din care: 2.307.516,25| 1.613.865,31| 1.586.936,92| 3.385.732,52
) cheltuiell cumaterialele consumablle, | 1080508 1614937 1835026  22.86316
- cheltuieli cu piesele de schimb 2.670,92 5.876,88 5.512,82 7.989,43
- cheltuieli cu combustibilul 327,44 365,22 489,77 415,36
b) cheltuieli cu obiectele de inventar 2.382,61 1.487,82 2.279,34 2.185,47
g Z)’;’tuieli cu energia electricd, termicd | g6 osg 01| 14500524|  154.282,20]  133.108,83
d) cheltuieli de personal 786.674,13|  777.908,14|  854.270,41|  925.749,79
- salarii brute 690.957,84 679.177,21 735.359,37 801.651,37
- cheltuieli cu asigurarile §i protectia
sociala, fonduri speciale i alte 69.355,52 67.914,73 75.039,03 81.979,52
obligatii legale
- alte cheltuieli de personal (tichete de
masd, cheltuieli socio-culturale, alte 26.360,77 30.816,21 43.872,01 42.118,90
cheltuieli conform CCM)
e) cheltuieli cu taxe si impozite 2.546,35 2.556,98 2.657,08 4.199,42
Qai’ge_””’el’ cu prestagiile la terti, din 248.287,42|  208.19168| 257.659,27|  300.853,61
- reparatii material rulant conform
contract ALSTOM 184.872,40 141.200,55 175.473,10 202.523,33
g) alte cheltuieli, din care: 1.170.671,55 462.476,07 297.429,36| 1.996.772,24
- amortizare 184.164,88 192.335,95 217.555,40 230.841,91
2. Cheltuieli financiare 62,42 16,37 12,60 14,65

Ponderea elementelor de cheltuieli in total cheltuieli

s

pe anul 2024

'
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Veniturile totale realizate in anul 2024 au fost de 3.204.601,39 mii lei, din care cifra de afaceri
obtinuta a fost de 1.166.476,20 mii lei, realizdndu-se in proportie de 100,19% fata de bugetul
prognozat pentru anul 2024.

Cheltuielile totale inregistrate au fost de 3.385.747,17 mii lei si s-au realizat in proportie de
100,01% fata de bugetul prognozat.

La decembrie 2024 rezultatul exercitiului financiar al anului 2024 este negativ (pierdere) de
181.145,78 mii lei.

8.4 Bugetul de venituri si cheltuieli

La fundamentarea bugetului de venituri si cheltuieli al societatii Metrorex S.A. pe anul 2024
s-a tinut seama de prevederile art. 21 din Legea privind finantele publice nr. 500/2002 cu modificarile
si completdrile ulterioare, prin care se retine un procent de 10% din cuantumul subventiei alocate
Metrorex S.A. prin Legea bugetului de stat pe anul 2024, nr. 421/28.12.2023 (in valoare de 80.800,00
mii lei), astfel subventia fundamentatd in bugetul de venituri si cheltuieli pe anul 2024 aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 502/17.05.2024 a fost in valoare de 727.200,00 mii lei, reprezentand cca
67% din necesarul fundamentat, fapt ce a condus la un buget de venituri si cheltuieli pe anul 2024
dezechilibrat, cu un rezultat negativ (pierdere) in valoare de 352.107,59 mii lei.

Avand in vedere Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 113/23.09.2024 cu privire la
rectificarea bugetului de stat pe anul 2024, prin care la titlul 40.05 Subventii pentru transportul de
calatori cu metroul” s-a acordat suplimentar suma de 143.043,00 mii lei, s-a intocmit bugetul de
venituri si cheltuieli rectificat al societdtii Metrorex S.A. pe anul 2024.

Bugetul de venituri si cheltuieli rectificat pe anul 2024 al Metrorex S.A. a fost dezechilibrat,
cu un rezultat negativ (pierdere) in valoare de 186.832,73 mii lei si a fost aprobat prin Hotdrarea
Guvernului nr. 1549/04.12.2024.

Subventia pentru transport calatori cu metroul alocatd Metrorex pentru anul 2024 a fost in
cuantum de 870.243,00 mii lei, reprezentand cca 50,63% din valoarea cheltuielilor realizate pentru
asigurarea serviciului public social de transport calatori cu metroul in conditii de siguranta si confort,
astfel:

e Suma alocata prin Legea bugetului de stat pe anul 2024, nr. 421/28.12.2023 a fost initial in
valoare de 808.000,00 mii lei, dar tinandu-se seama de prevederile art. 21 din Legea privind finantele
publice nr. 500/2002, cu modificdrile si completdrile ulterioare, s-a retinut un procent de 10%
(80.800,00 mii lei) din cuantumul subventiei, respectiv 727.200,00 mii lei;

e Suma alocatd suplimentar la titlul 40.05 “Subventii pentru transportul de calatori cu
metroul” prin Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 113/23.09.2024 cu privire la rectificarea
bugetului de stat pe anul 2024 a fost de 143.043,00 mii lei.

In anul 2024 veniturile totale realizate sunt in cuantum de 3.204.601,39 mii lei si cheltuielile
totale realizate sunt in cuantum de 3.385.747,17 mii lei, astfel rezultatul financiar este negativ
(pierdere), Tn cuantum de 181.145,78 mii lei, incadrandu-se in valoarea programata pentru rezultatul
exercitiului financiar estimat (pierdere) in bugetul de venituri si cheltuieli al Metrorex S.A. rectificat
pe anul 2024, respectiv 186.832,73 mii lei.

8.5 Evolutia platilor restante si a creantelor restante
Platile restante la 31 decembrie 2024 au fost in valoare de 235.854,58 mii lei. Evolutia platilor
restante pe ultimii patru ani este urmatoarea:
- mii lei -
An 2021 2022 2023 2024
Plati restante | 149.864,31 | 34.450,99 | 239.707,35 | 235.854,58
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Evolutia platilor restante in perioada 2021-2024

300.000

250.000 239.707.35 235.854.58

200.000

149.864.31
150.000

100.000

50.000 34.450.99

. .

2021 2022 2023 2024

Creantele totale Inregistrate la finele anului 2024 au fost in valoare de 276.479,75 mii lei.
Creantele restante la luna decembrie 2024 au fost in valoare de 214.626,99 mii lei, compuse
din creante de recuperat de la bugetul statului in valoare de 50.953,90 mii lei si creante de recuperat
de la clienti/debitori din sectorul privat in valoare de 163.673,09 mii lei si s-au realizat in proportie de
192,78% fata de bugetul prognozat pentru aceasta perioada.
- mii lei -
An 2021 2022 2023 2024
Creante restante 20.443,54 | 10.751,50 | 39.348,60 | 214.626,99

Evolutia creantelor restante in perioada 2021-2024

250.000
214.626.99
200.000
150.000
100.000
50.000 39.348.60
4435
20.443,54 10.751.50 ‘
7 P [ .
2021 2022 2023 2024

8.6 Derularea contractului de servicii publice Tn anul 2024

In baza legislatiei specifice cu privire la serviciul de transport public de calatori cu metroul,
respectiv Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23
octombrie 2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori si de abrogare a
Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului, O.U.G. nr. 12/2016 pentru
modificarea alin. (4) al art. 24* din Legea nr. 38/2003 privind transportul in regim de taxi si in regim
de inchiriere, Metrorex S.A. in calitate de Operator de servicii publice, a incheiat cu Ministerul
Transporturilor si Infrastructurii in calitate de Autoritate Contractanta, contractul de servicii publice
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pentru anii 2020 — 2024 ce a fost aprobat prin Ordinul Ministrului Transporturilor, Infrastructurii si
Comunicatiilor nr. 697/2020 si actualizat In fiecare an prin acte aditionale.

Astfel, pe parcursul anului 2024, contractul de servicii publice de transport cu metroul
incheiat pentru perioada 2020-2024 a fost actualizat prin:

» Actul aditional nr. 1/2024 aprobat prin Ordinul ministrului transporturilor si infrastructurii
nr. 734/2024, ca urmare a aparitiei Legii bugetului de stat pe anul 2024, nr. 421/2023 si tindnd seama
de necesitatea actualizarii clauzelor contractului de servicii publice privind co-finantarea asigurata in
cadrul Programului de Cooperare elvetiano-roman, pentru implementarea masurii suport ce vizeaza
“Imbundtdtirea serviciilor de acces in reteaua de metrou din Bucuresti”.

» Actul aditional nr. 2/2024 aprobat prin Ordinul ministrului transporturilor si infrastructurii
nr. 3802/2024, ca urmare a aparitiei Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 113/2024 cu privire la
rectificarea bugetului de stat pe anul 2024, dar si in conformitate cu Repartizarea creditelor de
angajament si a creditelor bugetare reprezentand subventii, alte transferuri, rambursari de credite,
dobanzi, comisioane si alte costuri aferente imprumuturilor externe, proiecte cu finantare din fonduri
externe nerambursabile postaderare si cheltuieli aferente programelor cu finantare rambursabila pe
anul 2024 — METROREX, aprobate prin Legea bugetului de stat pe anul 2024, nr. 421/2023 si
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 113/23.09.2024, prin care subventia/compensatia pentru
transport calatori cu metroul a fost suplimentata in anul 2024 cu suma de 143.043,00 mii lei, astfel pe
total an 2024 subventia/compensatia pentru transport calatori cu metroul este de 8§70.243,00 mii lei
(de la 727.200,00 mii lei la 870.243,00 mii lei).

Tn conformitate cu prevederile contractului de servicii publice pentru perioada 2020 — 2024
s-au transmis catre Ministerul Transporturilor si Infrastructurii raportarile lunare, atat pentru valorile
preliminate, cat si pentru valorile realizate aferente perioadei ianuarie 2024 — decembrie 2024.

Indicatorii prevazuti in contractul de servicii publice, prezentati in tabelul urmator, au fost
analizati lunar si S-a constatat Tndeplinirea acestora pe tot parcursul anului 2024.

Valoare . L
. . unitara a Inca‘lcafe
Descriere mod de Indicatori - unui Abateri (:l?’;’riii
Nr. Indicatori calcul, pentru o indicator* | Pondere |constatate/ | Valoarea aples
crt. luna Nivel Nivel criteriu numar penalizirii nivelului
UM acceptat, Nivel max?m Lei- abateri din
penf::lrizari realizat permis coloana 5)
0 1 2 3 4a 4b 5 6 7 8=5-4b 9=6x8 10
(trase anulate si
Trase anulate si neregulate / total
1 nerequlate $ trase incluse Tn % 5 10 15.000 10%
Y Programul de
Transport) x 100
(X parc planificat -
Respectarea Planului de [ parc utilizat) / o 0
2 Servicii (¥ parc planificat) & 5 10 60.000 40%
x 100
Plangeri
Plangeri fundamentate Nr.
3 |dela Pl?ng.e“ Nr.
pasageri soAuglon_ate
Plangeri N 10 15 5.000 5%
nesolutionate
Respectarea planului de |(> km comerciali -
mentenanti/ asigurarea [>. km disponibili)/ | 0
4 numairului de km (X km comerciali) & 5 L 45.000 30%
comerciali necesari x 100
[Numarul
Incidente si accidente accidentelor in 0
5 feroviare trafic din culpa Nr. 5 30 5.000 10%
Operatorului
. . . Pasageri
6 Indlcele_de Satisfactie a nemultumiti/ % 25 75 10 506
Pasagerilor . -
Pasageri multumiti
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*Limita maxima cumulata a penalitatilor ce pot fi aplicate operatorului intr-o luna este de 1,5 mil. Lei , determinate ca procent de 5% aplicat la valoarea lunara a
compensatiei acordata pentru anul ........
Nota: Pentru incélcari majore, situate peste nivelul maxim permis, se vor efectua analize asupra cauzelor si se vor stabili masuri corespunzatoare

In conformitate cu prevederile Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 art. 7 alin. (2) ”Fiecare
autoritate competenta ia masurile necesare pentru a se asigura cd, cu cel putin un an inainte de
lansarea invitatiei de participare la procedura competitiva de atribuire sau cu un an inainte de
atribuirea directa, sunt publicate in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene cel putin urmdatoarele
informatii: (a) numele si adresa autoritatii competente; (b) tipul de atribuire vizat; (c) serviciile si
zonele potential vizate de atribuirea respectiva.”, Metrorex S.A. a facut demersurile necesare in
vederea demararii unei noi proceduri de atribuire a contractului de servicii publice pentru
transportul de calatori cu metroul pentru o perioada de S ani, incepand cu anul 2025 pana in
anul 2029, intre societatea Metrorex S.A., in calitate de Operator de servicii publice si Ministerul
Transporturilor si Infrastructurii, in calitate de Autoritate Contractantd, avand in vedere Incetarea
valabilitatii contractului de servicii publice pentru perioada 2020-2024 la finele anului 2024.

Astfel, contractul de servicii publice de transport cu metroul pentru anii 2025-2029, incheiat
intre Operatorul de servicii publice - Metrorex S.A. si Autoritatea Contractanta — Ministerul
Transporturilor si Infrastructurii a fost aprobat prin Ordinul ministrului transporturilor si
infrastructurii nr. 4051/19.12.2024, publicat in Monitorul Oficial nr. 1305/23.12.2024.

8.7 Raport de audit extern cu privire la situatia economico — financiard

Opinia auditorului extern
1. Au fost auditate situatiile financiare ale METROREX S.A. (“Societatea”), cu sediul social in
Bucuresti, B-dul Dinicu Golescu nr. 38, sector 1, cod unic de inregistrare 13863739 care cuprind
situatia pozitiei financiare la 31 decembrie 2024, situatia rezultatului global, situatia modificarilor
capitalurilor proprii si situatia fluxurilor de trezorerie pentru exercitiul incheiat la aceastd data,
precum si o sintezd a politicilor contabile semnificative si alte note explicative.

2. Situatiile financiare individuale la 31 decembrie 2024 se identifica astfel:
- activ net/total capitaluri proprii: (375.161.060) lei
- pierderea neta a exercitiului financiar: (181.145.780) lei

3. 1n opinia auditorului extern, cu exceptia posibilelor efecte ale aspectelor descrise in sectiunea
Baza opiniei cu rezerve din raport, situatiile financiare individuale anexate prezinta fidel, in toate
aspectele semnificative, pozitia financiara a Societatii la data de 31 decembrie 2024, precum si
performanta financiard si fluxurile de numerar pentru exercitiul incheiat la aceastd data, in
conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiard (“IFRS”) adoptate potrivit
procedurii prevazute de Regulamentul (CE) nr. 1.606/2002 si cu Ordinul Ministrului Finantelor
Publice nr. 2844/2016 (“OMFP nr. 2844/2016”) pentru aprobarea reglementarilor contabile conforme
cu Standardele Internationale de Raportare Financiard adoptate de Uniunea Europeana (“IFRS-UE”).

Baza pentru opinia cu rezerve

La 31 decembrie 2024 investitiile in curs de executie ale Societdtii erau in valoare de
1.945.317.077 lei (31 decembrie 2023: 3.289.211.372 lei). Acestea includ si investitii finalizate puse
in functiune faptic dar pentru care nu au fost finalizate procedurile de predare in patrimoniul public
sau de inregistrare ca mijloace fixe in patrimoniul propriu. Pentru finantarea acestor investitii
METROREX S.A. a primit subventii guvernamentale pentru investitii si imprumuturi nerambursabile
cu caracter de subventii, recunoscute in situatia pozitiei financiare ca venituri inregistrate in avans
(cont 475 Subventii pentru investitii). In general, pe misurd ce activele din patrimoniul propriu
pentru care au fost primite finantari nerambursabile sunt amortizate, se recunosc la venituri sume
egale cu cheltuiala cu amortizarea inregistratd. La 31 decembrie 2024 pentru aceste imobilizari

corporale nu au fost Tnregistrate cheltuielile cu amortizarea si nu au fost recunoscute veniturile
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corespunzatoare. De asemenea, investitiile de natura patrimoniului public puse faptic in functiune nu
au fost scoase din evidentele Societatii si nu au fost diminuate subventiile de investitii primite
aferente acestora. In cursul auditului, noi nu am fost in masura sa cuantificim ajustirile in situatiile
financiare la 31 decembrie 2024 asupra mijloacelor fixe, investitiilor in curs, subventiilor pentru
investitii si cheltuielilor / veniturilor din exploatare, ca urmare a aspectelor descrise mai sus.

Societatea nu a evidentiat in situatiile financiare creante sau datorii privind impozitul amanat
si nu a prezentat in notele explicative calculul care trebuie efectuat in conformitate cu prevederile
IAS 12 “Impozitul pe profit” cu privire la calculul impozitului pe profit amanat. Societatea a
prezentat elemente in situatiile financiare care genereaza diferente temporare intre valoarea fiscala si
valoarea contabild a activelor si datoriilor, cum ar fi: diferente din reevaluare, provizioane de riscuri
si cheltuieli, ajustari de depreciere active circulante. Nu am putut determina in cursul auditului
eventualele ajustari in situatiile financiare la 31 decembrie 2024 si 31 decembrie 2023 asupra
capitalurilor proprii, creantelor sau datoriilor privind impozitul amanat.

Auditul extern a fost desfasurat in conformitate cu Standardele Internationale de Audit
(“ISA”), Regulamentul UE nr. 537 al Parlamentului si al Consiliului European (,,Regulamentul”) si
Legea nr. 162/2017.

Cap. 9 STRATEGIA DE DEZVOLTARE A METROULUI DIN
BUCURESTI IN PERIOADA 2016-2030

In perioada 2017-2018, METROREX a promovat si aprobat la nivelul Ministerului
Transporturilor ,,Strategia de dezvoltare a metroului din Bucuresti, 2016 — 2030

Strategia de dezvoltare a infrastructurii de metrou are ca scop principal cresterea atractivitatii
sistemului de transport cu metroul la nivelul municipiului Bucuresti, prin identificarea unui echilibru
intre proiectele de dezvoltare a infrastructurii de metrou si cele de modernizare si mentenanta a
infrastructurii existente.

La nivel strategic, scopul principal al dezvoltarii infrastructurii de metrou se coreleazd cu
obiectivele strategice ale dezvoltarii sistemului de transport public urban din Bucuresti, respectiv:

- Cresterea eficientei economice prin alocarea eficienta a resurselor limitate;

- Reducerea congestiei rutiere, precum si reducerea intarzierilor si a duratei calatoriilor;

- Cresterea sigurantei rutiere prin reducerea pierderilor de vieti si a numarului de accidente;

- Reducerea impactului mobilitatii urbane asupra mediului.

Strategia de dezvoltare a infrastructurii de metrou urmareste identificarea unui echilibru intre
perspectiva si exigentele utilizatorilor de transport si perspectiva operatorului de transport —
METROREX S.A., prin atingerea urmatoarelor obiective:

- Cresterea calitatii serviciului de transport cu metroul;

- Adaptarea ofertei de transport cu metroul la nevoia de mobilitate urbana;

- Dezvoltarea retelei de metrou in corelatie cu nevoia de mobilitate si celelalte moduri de
transport;

- Cresterea sigurantei utilizatorului de transport cu metroul;

- Eficientizarea activitdtii de exploatare la nivelul Metrorex S.A.;

- Gestionarea eficientd a resurselor umane;

-Adaptarea sistemelor informatice la noile tehnologii si integrarea acestora la nivel
metropolitan;

- Imbunititirea proceselor de comunicare, atit in cadrul organizatiei, cit si cu utilizatorii
serviciului de transport cu metroul.

Prin excelenta, serviciul de transport cu metroul este prietenos cu mediul, reducand
semnificativ impactul mobilitatii urbane asupra mediului Tnconjurator. De aceea, la nivel strategic,
obiectivul de mediu are o importantd deosebita pentru strategia de dezvoltare a infrastructurii de
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metrou. Tn acest sens, la nivelul strategiei de dezvoltare a infrastructurii de metrou se are in vedere
atingerea urmatoarelor obiective specifice:

- Cresterea calitatii serviciului de transport cu metroul. Acest obiectiv conduce la cresterea
atractivitatii retelei de metrou si prin urmare la redistribuirea cererii de transport dinspre modurile de
transport poluante cdtre metrou — mod de transport public durabil si nepoluant;

- Adaptarea ofertei de transport cu metroul la nevoia de mobilitate urbana. Acest obiectiv
consolideaza cererea de transport si prin urmare efectele pozitive considerabile asupra mediului;

- Dezvoltarea retelei de metrou in corelatie cu nevoile de mobilitate si celelalte moduri de
transport. Acest obiectiv permite gestionarea eficientd a efectelor asupra mediului pe perioada
implementdarii proiectelor, prin tintele propuse, dar si incurajarea unor modele de alegere modala
orientate catre transportul cu metroul (mod de transport nepoluant).

Strategia pe termen lung a transportului cu metroul pune in prim plan cetiteanul si nevoia sa
de sigurantd, de mediu curat si sdnatos, tinand cont in acelasi timp de exigentele economice pe care
un astfel de serviciu de transport trebuie sa le indeplineasca.

In centrul strategiei de dezvoltare a metroului din Bucuresti este plasat clientul. Asteptirile
sale crescute fatd de transportul urban, alaturi de evolutia tehnologica rapida conduc la necesitatea
adaptarii continue a modului in care este oferit serviciul de transport cu metroul. De-a lungul
timpului, oferta de transport cu metroul a fost intr-o continud adaptare, pornind de la concentrarea
urban la nivelul municipiului, la accesibilizarea spatiilor publice, precum si la o concentrare puternica
asupra Tmbunatatirii conditiilor de transport si asigurarii satisfactiei clientului.

Graficul de implementare a investitiilor prevazute in Strategia de dezvoltare este corelat cu

egeiw, e

finantare si implementare a planului de dezvoltare.

Dezvoltarea si modernizarea metroului in conformitate cu programul prevazut in ,,Strategia de
dezvoltare a metroului din Bucuresti 2016 — 2030 reprezintd un obiectiv de importantd majora, care
are un impact deosebit asupra sigurantei si confortului asigurate de transportul urban de calatori, cu
implicatii profunde in protejarea mediului si un aport semnificativ la imbundtatirea imaginii
Bucurestiului in comparatie cu capitalele celorlalte state europene si din intreaga lume.

9.1 Programe de investitii

Elaborarea strategiei de dezvoltare a metroului din Bucuresti a pornit de la identificarea
modalitatilor de crestere a contributiei sistemului de transport cu metroul la modernizarea
transportului public in Bucuresti.

Obiectivele prioritare de realizare a investitiilor pe termen scurt, mediu si lung sunt prezentate
in cele ce urmeaza:

1. Magistrala 5. Drumul Taberei - Pantelimon
Indicatorii obiectivului:

- Valoare estimata: 9.161.319 mii lei inclusiv TVA
- Lungime totala: 16,2 km

- Numar total de statii: 22

- Numar de depouri: 2

2. Magistrala 6. Legatura retelei de metrou cu Aeroportul Henri Coanda — Otopeni
Indicatorii obiectivului:

- Valoare estimata: 9.337.084 mii lei inclusiv TVA
- Durata de executie: 4 ani de la demararea lucrarilor
- Lungime traseu: 14,2 km

- Numar de statii: 12

- Numar de trenuri: 12
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3. Magistrala 4. Lac Straulesti — Gara de Nord - Gara Progresu
Indicatorii obiectivului:

- Valoare estimata: 17.064.324 mii lei inclusiv TVA

- Perioada de realizare: 5 ani de la demararea lucrarilor

- Lungime : 11,94 km

- Numar de statii: 13 statii noi + 1 statie existenta + 1 depou

4. Magistrala 7. Voluntari — Bragadiru
Indicatorii obiectivului:
- Valoare estimata: 14.696.500 mii lei inclusiv TVA
- Perioada de realizare: Functie de rezultatele Studiului de Fezabilitate si finantare
- Lungime estimata traseu: 26 km
- Numar estimat de statii: 27 + 2 depouri

5. Magistrala 8. (Semi - Inel Sud) Crangasi - Dristor
Indicatorii obiectivului:
- Valoare estimata: 10.739.750 mii lei inclusiv TVA
- Perioada de realizare: Functie de rezultatele Studiului de Fezabilitate si finantare
- Lungime estimata traseu: 19 km
- Numar estimat de statii: 18 + 1 depou

6. Imbunititirea serviciilor de transport public de cillitori cu metroul pe Magistrala 2.
Berceni-Pipera. Cale de rulare si instalatii pe interstatii
Indicatorii obiectivului:
- Valoare estimata: 986.582 mii lei inclusiv TVA
- Perioada de realizare: 4 ani de la demararea lucrarilor
- Lungime estimata traseu: 18,68 km

7. Reabilitarea statiilor pe Magistrala 2 de metrou Berceni-Pipera

8. Realizarea sistemului de sigurantd, inclusiv informare dinamica pe Magistrala 2.
Berceni — Pipera

9. Achizitia de material rulant nou, inclusiv echipamentul imbarcat

10. Integrarea sistemului de control acces al Magistralei 4 cu Magistralele 1, 2, 3 si TL
- Valoare estimata: 162.821 mii lei inclusiv TVA
- Perioada de realizare: 7 luni

11. Extensii la reteaua de metrou existenta:

e Extensie M2 — Pipera — Petricani — Tronsonul va uni Magistrala 2 cu magistrala feroviara
M800;

e Extensie M2 — Berceni — Linia de Centura Sud — Tronsonul va uni Magistrala 2 de inelul
feroviar al Bucurestiului, in zona sudica;

e Extensie M3 — Pacii — Linia de Centura Vest — Tronsonul va uni Magistrala 3 de inelul
feroviar al Bucurestiului, in zona vestica;

e Extensie M4 — Straulesti — Mogosoaia — Tronsonul va uni Magistrala 4 cu magistrala
feroviara in Gara Mogosoaia.

Pe langd obiectivele majore mentionate mai sus, Metrorex S.A. isi propune continuarea
lucrarilor de modernizare a instalatiilor existente si a statiilor de metrou, accesibilizarea statiilor de
metrou pentru persoanele cu deficiente de vedere, realizarea unor extensii ale magistralelor de metrou
aflate in exploatare, indesirea statiilor pe reteaua existentd, imbunatdtirea conditiilor de transport pe
Magistralele 1, 2 si 3 de metrou.
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9.2 Realizarea programului de investitii

Stadiul realizarii proiectelor de investitii derulate de Metrorex S.A. la data de 31.12.2024,
conform modificarilor de buget datorate unor masuri bugetare aprobate de Ministerul

Finantelor
P-program, R-realizari, % - procent realizare - mii lei
Total din care
Nr. | Denumirea obiectivului program Buget de Buget de Buget de
. o an/ PNRR Surse
crt. de investitii realiziri 'stat . stat _ stat (titlul 61) proprii
an (titlul 51) | (titlul 55) | (titlul 65)
TOTAL GENERAL, din care:
P 465.274 13.896 56.419 107.265 239.975 47.719
R 420.487,71 | 13.795,95 56.418,22 | 107.167,57 | 239.972,86 3.133,11
% 90,37% 99,28% 100% 99,91% 100% 6,57%
Lucriri in continuare 426.169 13.896 56.419 107.265 239.975 8.614
A din care: ’ 419.622,83 | 13.795,95 56.418,22 | 107.167,57 | 239.972,86 2.268,23
] 98,46% 99,28% 100% 99,91% 100% 26,33%
Magistrala 5. Drumul 74.581 13.662 56.419 0 0 4.500
1 Taberei- Pantelimon 71.841,01 13.662 56.418,22 1.760,79
96,33% 100% 100% 39,13%
Legatura retelei de metrou 348.464 234 0 107.265 239.975 990
2 | cu Aeroportul International | 347.274,38 133,95 107.167,57 | 239.972,86 0
Henri Coanda - Otopeni 99,66% 57,24% 99,91% 100% 0
3.064 0 0 0 0 3.064
3 | Magistrala 4, racorduri 486,03 486,03
15,86% 15,86%
10 0 0 0 0 10
4 | Magistrala 2 5,04 5,04
50,30% 50,30%
Accesibilizarea statiilor de 15 0 0 0 0 15
5 metrou 1in func‘gigne pt. 9,95 9,95
szgse(;z;nele cu deficiente de 66.33% 66.33%
Modernizarea instalatiiilor 35 0 0 0 0 35
6 | pe Magistralele 1, 2, 3 si 6,42 6,42
TL 18,34% 18,34%
Alte cheltuieli de 39.105 0 0 0 0, 39.105
B investitii, din care: 864,88 864,68
0 ] 2,21% 2,21%
35.652 0 0 0 0 35.652
a | Dotari independente 864,88 864,88
2,43% 2,43%
b Cheltuieli pentru 2'093 0 0 0 0 2.093
elaborarea studiilor 0 0
Cheltuieli de expertiza, 1.362 0 0 0 0 1.362
c . . N . 0 0
proiectare, asistenta tehnica 0 0

Nota: *Conform ultimei ,,Repartizari de credite de angajament si credite bugetare” pe anul 2024.
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