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coD DE ETrcA

PREAMBUL

Codul de eticd stabileste si reglementeazd normele de conduitd profesional5. qi
integritate aplicabile tuturor salarialiior Metrorex S.A. qi este denumit in contin uare Cod, frind
un ghid de comportament pentru intreg personalul in cadrul societdfii.

Codul de eticd reflectd standardele etice qi valorile profesionale ale societdfii, asumate in
activitAtile desfEgurate in beneficiul serviciului public de transport cdldtori cu metroul.

Acest cod de eticd rdspunde cerinfelor impuse de Standardul 1 - Etica gi integritatea, unul
din standardele dezvoltdrii sistemului de control intern managerial al entitdliior p,.rbli.. aprobat
prin OSGG nr.60012018 qi face referire la eticd gi integritate subliniind faptul cE in cadrul
societd{ii trebuie sd se asigure conditiile necesare cunoagterii de cdtre salariafi a reglementdrilor
care guverneazd comportamentul acestora, prevenirea qi raportarea neregulilor.

in cadrul Metrorex S.A, pentru buna deftqurare a activitdlii sunt aplicabile dispoziliile,
regulile, normele de conduitd qi procedurile cuprinse in Regulamentul Intem, Regularnentul de
Otganizarc qi Func{ionare, Contractul Colectiv de Muncd, p*"u* gi in alte reglemintdri interne,
corelate cu legisla{ia in vigoare.

CAP. I. DOMENIUL DE APLICARE $I PRINCIPII GENERALE

Art. I Codul de eticd se supune Constituliei Romdniei.

Art. 2 Codul de etici al salariafilor Metrorex S.A, denumit in continuare Cod,
reglementeazd, normele de conduit6 profesionalS qi integritate a salaria{ilor Metrorex S.A. gi se
aplicd tuturor salarialilor Metrorex S.A.

Art. 3 Definirea unor termeni utiliza[iin Cod:
o salarial - persoand, angajatd, a Metrorex S.A. in bazaunui Contract Individual de

Munc6, in condiliile Legii rr. 5312003, cu modificdrile qi completdrile ulterioare
qi a prevederilor Contractului Colectiv de Muncd aplicabil.

o funclie - ansamblul atribufiilor gi responsabilitdlilor stabilite de Metrorex S.A, in
temeiul legii, in fiqa postului.

o interes public - orice interes care impli cd, garantarea qi resp ectarca de cdtre
Metrorex S.A. a drepturilor, libertdlilor si intereselor legitime ale cetdlenilor,
recunoscute de Constitulie, legislafia internd gi tratatele internafionale la care
Romdnia este parte, precum Ei indeplinirea atribuliilor de serviciu, cu respectarea
principiilor eficien{ei, eficicacitdlii qi economicitatii cheltuirii resurselor.

o interes personal - orice avantaj material sau de alt5 natur6, urmdrit ori obfinut in
mod direct sau indirect, pentru sine ori pentru al1ii, de cdtre personalul contractual
prin folosirea reputaliei, influenfei, facilitdfilor, relaliilor, informaliilor la care are
acces, ca uffnare a exercitdrii atribuliilor funcfiei.

o informalie de interes public - acea informa{ie care priveqte activitdlile sau care
rezultd din activitSlile Metrorex S.A, indiferent de suportul, forma sau de modul
de expimare a informafiei.
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o informalie cu privire la date personale - orice informalie privind o persgan6
frzicd, identifi catd sau identifi cabila.

o conflict de interese - acea situalie sau imprejurare in care interesul personaLl al
salariatului, direct sau indirect, contravine interesului public, astfel incdt afecte:azd,
sau ar putea afecta independenla qi/sau imparlialitatea sa in luarea deciziilor ori
indeplinirea la timp qi cu obiectivitate a indatoririlor care ii revin in exercitarea
funcliei de{inute.

Art. 4 Obiectivele prezentului Cod urmiresc si asigure:

a) creqterea calitdlii serviciului public, prin reglementarea normelor de
profesionalS, necesare tealizdrii unor raporturi sociale qi profesionale corespunzdtoare
menlinerii la nivel inalt a prestigiului societd(ii qi al salarialilor Metrorex S.A.;

b) crearea unui climat de incredere gi respect reciproc intre salaria{ii Metrorex
acord cu {elurile societdtii;

c) promovarea valorilor, a principiilor etice;
d) descurajarea practicilor imorale, sanc{ionarea abaterilor de la valorile societdfii;
e) prevenirea qi rezolvarea conflictelor etice.

Art. 5 Principiile generale care guverneazil conduita profesionalI qi integritatea
salaria{ilor Metrorex S.A. sunt:

a) prioritatea interesului public - principiu conform c6ruia salariafii Metrorex SA au
indatorirea de a considera interesul public mai piesus decdt interesul personal, in exercitarea
atribuliilor funcfiei;

b) integritatea moral5 - principiu conform cdruia salaria{ilor Metrorex le este interzis sd
solicite sau sd accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altcineva, vreun avantaj ori
beneficiu moral sau material;

c) loialitatea fa{i de Metrorex SA - principiu conform cdruia salarialii societdfii au
indalorirea de a apdra prestigiul acesteia gi de a se aLline de la orice act sau faptd ce ar putea
produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale societdfii;

d) profesionalismul - principiu conform cdruia salarialii Metrorex S.A. au obliga{ia de a
indeplini atribuliile de serviciu stabilite in fiqele de post, cu responsabilitate, coirpetenld,
eficien{d, corectitudine qi conqtiinciozitate;

e) cinstea qi corectitudinea - principiu conform cdruia, in exercitarea funcliei qi in
indeplinirea sarcinilor de serviciu, salarialii Metrorex S.A. trebuie sd fie de bund-credintra qi sa
aclioneze pentru indeplinirea conformd a atribufiilor de serviciu;

f) libertatea gf,ndirii qi a exprimirii - principiu conform cdruia salaria{ii Metrorex S.A.
pot sd-$i exprime qi si-qi fundamenteze opiniile, cll respectarea ordinii de diept gi a bunelor
moravuri;

conduitd

credrii qi

S.A., in

g) impar{ialitatea qi nediscriminarea - principiu conform
sunt obligati sd aibd o atitudine obiectivd, neutrd fala de-orice interes
sau de altdnaturd, in exercitarea atribu(iilor funcliei;

cdruia salarialii Metrorex
politic, economic, religios

h) confiden;'rrlitatea - principiu conform cdruia salarialii Metrorex S.A. sunt obligali sd
respecte confiden{ialitatea informafiilor la care au acces in exercitarea func{iilor;

i) amabilitatea - principiu conform cdruia salarialii Metrorex trebuie sd aib6 o atitudine
amabila in exercitarea atribu{iilor de serviciu, iar salariatii care deservesc publicul cdldtor, in
plus, trebuie sd dea dovadd de solicitudine, calm, stdp6nire de sine gi sd puna mai presus de
starea lor interesele societd{ii;

j) transparen{a - principiu conform cdruia se vor face publice informa{ii conform legii qi
reglementdrilor interne.

k) responsabilitatea - salarialii Metrorex S.A. trebuie
asume rdspunderea pentru propriile acliuni.

Pag4l9

sd-qi respecte obligaliile qi s[-qi



responsabilitatea in utilizarea bunurilor qi patrimoniului companiei - salarialii
Metrorex SA trebuie sd,utllizeze cu profesionalism, grijd Ei, intrun *od.fi"i.nt, acti.,rele
qi bunurile puse la dispozitie de Metrorex S.A. pentru desfbqurarea activitdtii;
responsabilitatea fa{I de comunitate, mediu qi calitate in activitatea depus:il -salarialii Metrorex S.A. trebuie sd aibd preocupdri pentru a reduce continuu impactut pe
care il genereazd activitdlile companiei asupra mediului, suplimentar riscurilor cu care se
confruntS, prin utilizarea celor mai bune practici in domeniu ;i desft;urarea activit6fii cu
respect fa!d, de mediu.

CAP. II NORME GENERALE DE CONDUITA,T SU,IRIATILOR METROREX S.A"

Art. 6 Asigurarea unui serviciu public de calitate

a) Salarialii Metrorex S.A. au obligalia sd asigure un serviciu public de calitate in
beneficiul cdlStorilor, prin participarea activd la luarea deciziilor gi la transpunerea lor in
practicd, in limitele atribu{iilor stabilite prin fiqele de post.

b) in exercitateafunc(iilor, salarialii au obligalia de a avea un comportament profesionist,
precum qi de a asigura, in condiliile legii, transparen{a administrativd,.

Art.7 Respectarea Constitu(iei gi a legilor

a) Salariafii Metrorex S.A. au obliga{ia ca, prin actele qi faptele lor, sd respecte
Constitutia, legile {6rii qi sd ac{ioneze pentru punerea in aplicare a dispoziliilor legale, a normelor
inteme, in conformitate cu atributiile care le revin, cu respectarea eticii profesionale qi a
integritatii.

b) Salariatii Metrorex S.A. trebuie sd se conformeze dispoziliilor legale privind
restrdngerea exercitdrii unor drepturi, datorat6 naturii funcliilor delinute.

Art. 8 Loialitatea fafi de societate

a) Salaria{ii Metrorex S.A. au obligalia de a apdra cu loialitate prestigiul societd(ii in care
iqi desftgoard, activitatea, precum qi de a se abline de la orice act oii fapicare poate produce
prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

b) Salarialilor Metrorex S.A. le este interzis:
i. sd exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legdturd cu societatea in care

iqi desfrqoard, activitatea, cu politicile gi strategiile acesteia ori cu prolectele de acte cu caracter
normativ sau individual;

ii. sd fac[ aprecieri in legdturd cu litigiile aflatein curs de solutionare qi in care societatea
in care iqi desfEqoard activitate a are calitatea de parte , dacd,nu sunt abiiitali in acest sens;

iii. sd dezvSluie informalii care nu au caracter public, in alte condilii dec6t cele prevdnrte
de lege;

iv. sd dezvdluie informa[iile la care au acces in exercitarea funcfiei, dacd aceast6
dezvdluire este de naturd sd, atragd, avantaje necuvenite ori sd prejudicieze imaginea sau
drepturile societS{ii, precum gi ale persoanelor fizice sau juridice;

v. sd acorde asisten{5 qi consultan}d persoanelor frzice sau juridice, in vederea promov6rii
de acliuni juridice ori de altd natur6 impotriva Metrorex S.A.

vi. sd dezvdluie public, prin diferite canale de comunicare (Facebook, Instagram, Twitter,
Email etc) documente scrise, inregistrdri audio-video sau alt tip de documinte, fard. ca
diseminarea acestora sd aibi aprobarea Directorului General al Metrorex S.A.

c) Prevederile de la Art.8 lit. i)-v) se aplic[ ;i dupd incetarea raportului de muncd, pentru
o perioadS. de 3 ani dacd dispoziliile din legi speciale nu prevdd alte termene.

d) Prevederile prezentului Cod nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligalialegald,
de a furniza informalii de interes public celor interesafi, in condiliile legii.
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Art. 9 Libertatea opiniilor

a) in indeplinirea atribuliilor de serviciu, salarialii Metrorex S.A. au obligatia de a
respecta libertatea opiniilor qi de a nu se l6sa influenla{i de considerente personale.

b) tn exprimarea opiniilor, salariatii Metrorex'S.A. trebuie sd aib6 o atitudine conciliantd
qi sd evite generarea conflictelor cauzate de schimbul de pdreri.

c) Metrorex SA respectd prevederile art. 30, alin.(l) din Constitulia Rom6niei
"Libertatea de exprimare a gdndurilor, a opiniilor saLt a credinlelor ;i libertatea crealiilor de
orice fel, prin viu grai, prin scris, prin imagini, prin sunete sau prin atie mijloace de comunicare
tn public, sunt inviolabile", dar in exprimarea opiniilor, pe bloguri, mass-media sau pe orice
re{ea social-media (Facebook, Instagram, Twitter etc), salarialii societdlii au obligalia sd nu
dezvdluie niciun fel de informalii despre societate.

Art. 10 Activitatea publici

a) Relaliile cu mijloacele de informare in masd se asigurd de cdtre persoanele desemnate
in acest sens de cdtre Directorul General al Metrorex S.A, in condiliile legii.

b) Salariafii Metrorex S.A. desemnali s5 participe la activitdli sau dezbateri publice, in
calitate oficiald, trebuie sd respecte limitele mandatului de reprezentare incredinlat debirectorul
General al societdfii' Exprimarea unui punct de vedere in numele Metrorex S.A. sau despre
activitatea societSlii, in scris sau verbal, frrd existenla unui mandat in acest sens sau in
contradicfie totald cu politica societdfii pe acel domeniu, nu reprezintd o situafie de exercitare a
libert[fii de exprimare.

c) In cazul in care nu sunt desemnali in acest sens, salarialii pot participa la activitdli sau
dezbateti publice cu obligalia de a face cunoscut faptul ci opinia exprimata nuieprezintd punctul
de vedere oficial al Metrorex S.A.

.d) in timpul deplasdrilor de serviciu interne qi/sau externe, salarialii Metrorex S.A. au
obligalia de a avea o conduitd corespunzdtoare regulilor de protocol ;i diplomafie aplicabile.

Art. 11 cadrul rela(iilor in exercitarea atribu{iilor func{iei

a) Salaria(ii Metrorex S.A. sunt obligali sd aibd un comportament bazat pe respect, bun6-
credintd, corectitudine gi amabilitate.

b) Salariafii Metrorex S.A. au obligalia de a nu aduce atingere onoarei, reputaliei gi
demnitafli persoanelor din cadrul Metrorex S.A., precum qi ale peisoanelor cu care intr6 in
legdturd in exercitarea funcfiei, prin:

i. intrebuinlarea unor expresii jignitoare;
ii. dezvdluirea aspectelor vielii private;
iii. formularea unor sesizdri sau pldngeri calomnioase.

Art.l2 Interdicfia privind acceptarea cadourilor, serviciilor qi avantajelor

Salarialii Metrorex S.A. nu trebuie sd solicite ori sd accepte cadouri, servicii, favoruri,
invitalii, bani sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, iamiliei, pdrinlilor, prietenilor,
care le pot influenla imparfialitatea in exercitarea atribu{iilor de serviciu ori pot constitui o
recompens6 in raport cu aceste atribufii.

Art. 13 Obiectivitate in evaluare

a) in exercitareaatribufiilor specifice func{iilor de conducere, salaria}ii Metrorex S.A. au
obligalia sd asigure egalitatea de qanse qi tratament cu privire la dezvoltarca carierei pentru
salarialii din subordine.

b) Salarialii cu funclii de conducere din cadrul Metrorex S.A. au obliga{ia sd examineze
gi sd aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competenlei profesionale p:entru salarialii din
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subordine, atunci cdnd propune ori aprobd avansdri, promovdri, transferuri, numiri sau eliberdri
din func{ii, excluzdnd orice formd de favoritism ori discriminare.

c) Salaria{ii cu funclii de conducere din cadrul Metrorex S.A. au obligalia de a nu
favoiza sau defavori'a accesul ori promovarea in funclie pe criterii discriminato.ii,'d" rudenie,
afinitate sau alte criterii neconforme cu principiile care guvemeazd.conduita profesional6.

Art,14 Folosirea abuzivr a atribu{iilor funcfiilor de(inute.

a) Salaria{ii Metrorex S.A. au obliga}ia de a nu folosi atribufiile funcfiei de{inute in alte
scopuri decdt cele prevdzute de lege.

b) Prin activitatea de luare a deciziilor de evaluare sau de particip are la anchete ori
actiuni de control, salarialii Metrorex S.A. nu pot urmdri oblinerea de foloase sau avantaje in
interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

c) Salarialii Metrorex S.A. au obligafia de a nu interveni sau influenla vreo
anchet5,/cercetare de orice natur6, din cadrul societdlii sau din afara acesteia, in .orrid".ur"u
atribu{iilor func}iei pe care o delin.

d) Salariafii Metrorex S.A. au obligalia de a nu impune altor salariali ai societdfii s6 se
inscrie in organizalii sau asocialii, indiferent de natura acestora, ori de a le sugera acest lucru,
promilAndu-le, in acest sens, acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

Art. 15 Utiltzarea resurselor publice

a) Salarialii Metrorex S.A. au obligalia sd asigure ocrotirea proprietdtii publice si private
a statului, sd evite producerea oricdrui prejudiciu, ac{iondnd in orice situ alie iaun bun proprietar.

b) Salariatii Metrorex S.A. au obliga{ia sd foloseascd timpul de lucru, precum si bunurile
aparfin6nd societdlii numai pentru desfrgurarea activitdtilor aferente functiei delinute.

c) Salarialii Metrorex S.A. trebuie sd propuni si sd asigure, poirivit atribuliilor care ii
revin, folosirea util6 qi eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile legaie.

CAP. III REGULI DE COMPORTAMENT $I CONDUITA ALE SALARIATILOR
METROREX S.A.

Art. 16 Reguli de comportament qi conduitl in rela(ia dintre colegi

a) intre colegi trebuie sd existe cooperare qi suslinere reciprocd, motivat de faptul c6 tofi
angaja[ii sunt mobilizafi pentru realizarea unor obiective comune, conform Regulamentului de
Organizare gi Funclionare al societdfii, comunicarea prin transferul de informalii intre colegi
fiind esentiald in solufionarea cu eficien{d a atribuliilor de serviciu.

b) Colegii iqi datoreazd respect reciproc, consideralie, dreptul la opinie, eventualele
divergenle, nemullumiri, apdrute intre aceqlia soluliondndu-se gra sa afecteze relafia de
colegialitate, evit6ndu-se utilizarea cuvintelor, a expresiilor gi gesturilor inadecvate, manifest6nd
atitudine conciliantd.

c) intre colegi
corespundd realit6lii,
netendenlios.

trebuie sd existe sinceritate qi corectitudine, opiniile exprimate sE
iar eventualele nemullumiri dintre colegi sd fie exprimate direct,

d) intre colegi, in desfdgurarea activitatii, trebuie sd fie prezent spiritul competi{ional
care asigurd progresul profesional, spirit bazat pe promovarea calitaflor qi u *".it"lo,
profesionale-, nicidecum pe evidenfierea defectelor celorlilli.
- e) in relalia dintre colegi trebuie permanent promovat spiritul de echipd, deciziile fiild
luate prin consens, manifest6ndu-se deschidere la sugestiile colegilor, admiland critica in mod
constructiv qi respons abil, dacd' este cazul sd impdrtSgeascd din cunoqtinlele gi experienla
acumulatd in scopul promov[rii reciproce a progresului profesional.
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f) Metrorex S.A. respectd prevederile art. 30, alin (6) din Constitufia Rom6niei o,

Libertatea de exprimare nu poate prejudicia demnitatea, onoorea, viala particuiard a persoanei
si nici propria imagine" qi interzice salaria{ilor societdlii sd aducd .ligniri, injurii coiegilor, sI
dezvSluie, pe bloguri sau pe altl"relea de socializare (Facebook, Instagiam,'Tw1ter, etc) irice fel
de informafii despre colegi, care pot aduce prejudicii demnitdlii, oniarei qi vie]ii particulare a
acestora.

Art.17 Reguli de comportament qi conduiti in rela{ia salariat-public cllitor

a) in timpul exercit[rii atribu]iilor de serviciu, salaria]ii care prin natura locului de
desfEqurare a activitdlii vin in contact cu publicul cdl6tor, vor avea o {inuti corectd qi demnd, o
atitudine amabild, vor da dovadd de solicitudine, calm, stdpAnire de sine.

b) Salarialii Metrorex S.A. nu se vor ldsa antrena{i in situa}ii conflictuale, nu vor jigni sau
ofensa cdldtorii nemullumifi qi vor indica acestora toate modaliialile gi canalele de a reclama
aceste nemullumiri.

c) Salarialii Metrorex S.A. au obligalia ca prin comportamentul lor sd nu prejudicieze
imaginea, prestigiul qi interesele societdlii

Art. 18 Integritatea qi apirarea personalului impotriva oriclrei forme de hlrfuire

a) Metrorex S.A' are obligalia sd protejeze integritatea morald a salaria{ilor, asigur6nclu-le
condifii de lucru care sd respecte demnitatea individului.

b) Salariafii Metrorex S.A. au obligafia, atdtinrelafiile interne, cdt qi in cele cu partenerii
externi, sE evite orice formd de hS4uire morald, verbald sau de altd, natvd. ce poate duce la
discreditarea, intimidarea, deteriorarea condiliilor de munc6.

c) in exercitarea atribufiilor de serviciu, salarialilor Metrorex S.A. le este interzis s6
manifeste un comportament nepotrivit, cu conotafie sexuald, exprimat fizic sau prin limbaj cu
aluzii sexuale.

Art. 19 Conflictul de interese

a) Salaria(ilor Metrorex S.A. le este interzisd furnizarea informaliilor referitoare la
bunurile societdlii, supuse operaliunil or de vdnzare, concesionare sau inchiriere, in alte condilii
dec6t cele prevdzute de lege.

b) in cazul in care, in exercitarea atribuliilor de serviciu, salariafii Metrorex S.A. constatd
c6se afl5. in situalia unui conflict de interese ace;tia au obligalia de a iniorma imediat, in scris, pe
qeful ierarhic superior qi de a lua toate mdsurile necesare pentru a evita implicarea in luarea
oricdrei decizii.

Art. 20 Conduita vestimentari

a) Salariafii Metrorex S.A. care au obligalia de a purta uniform[ de serviciu/echipament de
lucru, sunt obligali si oiil poarte curatd qi ingrijitd qi sd adopte o finutd sobr6 qi decentd.

b) Vestimenta{ia salaria}ilor Metrorex S.A., care nu au obligafia de a purta uniformd de
serviciu, va fi curatd qi ingrijitd, in stil clasic qi convenlional.

Art.2l Protec{ia datelor cu caracter personal

a) in activitatea desft;uratd de cdtre salaria{ii Metrorex S.A. sunt colectate, utilizate gi
stocate doar acele date cu caracter personal care sunt necesare pentru realizarea obiectivelor
generale, legale, legitime qi specif,rce societdlii.
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b) Salarialii Metrorex S.A. au obligafia sd realizeze prellcrarea datelor cu caracter
personal doar in scopul pentru care au fost solicitate, respectdni dispo zi[iile legale, normele qi
procedurile interne existente.

c) Salarialii Metrorex S.A. au obliga{ia sd prelucreze cu bunl credin!6 datele cu caracter
personal qi sd aplice mdsuri tehnice qi organizatorice adecvate pentru urigu.*"u securitdlii
acestora, a protejdrii impotriva distrugerii, modificdrii, dezvdluirii sau accesului neautorizat.

CAP. IV SANCTIUNI, MODUL DE SOLUTIONARE A RECLAMATIILOR

Art. 22 Nerespectarea prevederilor prezentului Cod atrage rdspunderea persoanelor
vinovate, sanctionarea fbcdndu-se conform reglementdrilor legale in vigoare.

Art. 23 Stabilirea vinovdjiei se face cu respectarea procedurilor legale in vigoare gi in
conformitate cu nornele qi regulile de comportament qi conduitd ale salaiialilor stabilite prin
Codul de Etic6, prevederile Regulamentului Intern, Regulamentului d; Organizare gi
Func{ionare, Contractului Colectiv de Muncd qi a altor reglement6ri interne.

Art. 24 La evaluarea profesionald individualS a salarialilor se va fine cont de
nerespectarea prevederilor prezentului Cod, prin diminuarea punctajului acordat la pct. 4
,,Capacitatea relalionald gi disciplina muncii" din Figa de evaluare a per"formanlelor profesionale
individuale, Anexa nr.1 la Regulamentul Intern.

Art.25 Reclamaliile qi sesizdrile referitoare la asigurarea serviciului public de transport
de cildtori cu metroul, se inregistreazd, qi solufioneazd-cu respectarea procedurii stabilitd la
nivelul societdfii in conformitate cu normele regale in vigoare.

cAP. V DTSPOZITLT FTNALE

Art.26 Pentru informarea salarialilor Metrorex S.A. cu privire la prevederile Codului,
acesta se publicd pe pagina de intemet a societdlii qi va fi adus la cunogtinia tuturor salarialilor
Metrorex S.A, sub semndturd.

Fiecare salariat al Metrore* S.+. este responsabil pentru cunoaqterea qi respectarea
normelor ptevdzute in prezentul Cod. incdlcarea normelor Codului poate atrage raspunderea
persoanei vinovate, in condiliile Regulamentului Intern al societdfii.

Pentru orice neclaritdti gi intrebdri cu privire la confinutul Codului, precum qi pentru a
primi, in condifii de confidenfialitate, indrumare qi consiliere etic6, fiecarZ salariat se poate
adresa superiorului ierarhic sau persoanei desemnate drept consilier de eticd, in cadrul societagi.

Art.27 Prezentul Cod va fi imbundtdfit periodic, ori de c6te ori este necesar.

Art.28 Prezentul Cod intrd, in vigoare la d,ata de 03.0g.2023
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